~ BaFin

Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht

Mindestanfo rderungen an die Compliance -Funktion und die weiteren
Verhaltens -, Organisations - und Transparenzpflichten nach
8863 ff. WpHG fir Wertpapierdienstleistungsunternehmen (MaComp)

Fassung vom 19.04.2018, geandert am 28.02.2024.
Inhaltsverzeichnis:

AT: Al l gemeine Anforderungen f¢r Wer.t.p.apd erdi en

ATL VO D& Me L Klge ettt e e e e e e e e e 7
N A © I U = = o PP 8..
AT2.1 International e/ europ?2i.s.c.he..Quel.l.8n und
AT2. 2 National e..Rechtit.sguel.l.en...... 9
AT3 Anwendung.s.hber. i . Ch 9...
AT3 . 1 AN WE N0 . K B S 9....
AT3. 2 PropoPtbegnahds.atl.z.......... 10

ATA Gesamtverantwortung..der..Ges.c.haf.t.sl.eli@ung
AT Zusammenarbeit mehrerer Wer tmanp.i.er.dilenstl| ei

AT Al |l gemeine Anforderungen an Wertpapierdien:t
A8 QA D S WP H Gooooeeieeeeeee ettt ettt et teeae e eaeereeaeens 11

ATe. 1 A-wfnbdauAbl mu$s arigan des Wertpapierdli2enstl e
ATe. 2 Mitt el und Verfahren des Wer.t.papl2rdi ens

AT7 Verh2a| f iWp sl GAA AGA3 KENG.....2.5. L cccoeieieciceceee e, 15
AT8 Auf zei chnungs.pf.l.i.cht.en. ... 1.5
AT AnforderQOQutgsaummalddiB DV............ooooeeees 1.5

BT: Besondere Anf omom&eMpHGen..nach. . AA.....17

BTL Organisatorische Anfordempulinigamckennad hAuf gaber

AS AbdWpHG, 2AMund ADGEDVUNd ADG DV.ooveovieeeeceeeee 17
BTL. 1 St elClommpd i-FRAMBNCKEL..L..0 N, 1.7
BTL. 2 Aufdg@bomml iFRAUNNCKeL..l..0. N 1.8

BT 1.2.1 Uberwachungsaufgaben derCompliance-Funktion .............cc.ccceevvviveiunnne. 18
BT 1.2.2 Berichtspflichten der Compliance-Funktion ..., 20..
BT 1.2.3 Beratungsaufgaben derCompliance-Funktion...............ccccooeeeieen, 24.
BT 1.2.4 Beteiligung der Compliance-Funktion an Prozessen...........ccccccceeeeciiaaannnn. 25

Ma Co mp : Fassung vom 19.04.2018, ge@®ndert am 28.8e2il&@®@a280



BTML. 3 Organisatorische&€ompf ocfuhekingr.n...an6.di e

BT 1.3.1 WIrKSAMKEIL.......uiieeiieiieieee e e e e e e 26..
BT 1.3.2 DAUEINATIGKEIL.......eeeeiiiieeieiiee e e e e e 29
BT 1.3.3 UNabhaNGIGKEIL.........cuuiiiiiiiiiiieeee e 31

BT 1.3.4 Auslagerung derCompliance-Funktion oder von einzelnen Compliance-
I U0 | T (= o PP 35

B2 | berwachung pers°nlizé,er2 GbBrucchd IFAKE® c h
BT2.1 Deéfinnider r el ev.a.nt.en..Rer.s.one.n.......3.8
BT2.2 Definition von per.slonli.chen..Gesch@@fte

BT2.3 Organisatori schfr2sbV.o.r.de.r.un.g.e.n...niah

Ar t

n

BT. 2.4 Organisatori Ac i 8AbASISflo rbd/e.r..u.n.g.e.d.0nach
BT. 2.5 Organisatori Ac B & bARD\Vo.r.d.e.r.u.n.g.edlnach

d 1

BT2. 6 Ausnahmet.at.best.dnde. ... 4.1
B2.7 Anforder ungkewG..g.ema.C...A...25a. ... b.1
BT Anforderungen an redliche, eindeutige un
B BAD B IWWP H G e 4.2
BTW. 1 Anwendun.gs.b.er.ei.ch . 4.2
BT3.1.1 Anwendungsbereich / Pflichtenumfang............cccccoooiiin 42
BT 3.1.2 Verhaltnis zu anderen VOrschriften.........c.cccovieiiiiiiiiiiiiiiieciecc e 43
BT3. 2. gZluiglhnma.C.h. .. 4.3
BW.3 Darstellungsvorschriften f¢gr an Privat ki
gerichtete Lnf.ormat.i.onen.................oooennd.6
BT 3.3.1Ausreichende und verstandliche Darstellung..............cccccoeeeivineneen L 46
BT 3.3.2 Aktualitat der Darstellung........ccccceeeeeiiiiiiieiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeevveevvnennnn 49000
BT 3.3.3 Darstellung von Vorteilen und Risiken....................cooiivirrriiiend 50
BT 3.3.4 Darstellung von WertentwiCKIUNGEN..........uuuueiiiiiiiccii i e aae e, 52
BT3. 4 Steuerl..che. . Hi. D Wei. .S € iiiiiiiiiiiiiiieeeiinnnn. 5.8

BWB.5 | bereinsti mmung von Mar k.e.t.i.ng..uns8 Produl

BT.6 Angaben mit Bezuag..z.ur. Auf.si.cht.sb®h°ord
BW.7 Dokumentation von..Mar.ket.i.ngmi.t.t.e5.8 ung

B Bestm®gliche Ausf ¢ ihrung vWpH®u.ndenadf tr 2

e
en

gel

B™. 1. Audsesbuthrgmessens bei Auswahl der Ausf g¢ihr

Ausarbeitung der Aus.f.éshrungs.gr.ounds2.t.z.al
B™.2 Inhaltliche Ausgestal twung..der.. . ,AugZ ¢ hr
B™M.3 Bewertungsverfahren und | ber.pr.¢fuhg d
BM. 4 Weiterleitung von Wertpapierauftr2gen
Wert papmnetridei st ungs.unt.er.nehmen......................... 6.3

MaCopm Fassung vom 19.04.2018, ge?®ndert am 28.025e2deth80

un
er

Z 1



B™.5 Ver°ffentl..c.hungs.pf.l..cht.en......... 6 4

BT Pr oeo@awwdr rAamfceer derungen i m Zus armnregqithmagy gv am t
Wertpapierdienstl eistungen und..Wer.t.papi6é&rneben

B®™.1 Vorbemer kung...un.d..Def.i.ni.t.i.o.n.e.n......56.5
BTE. 2 VYemgd ¢r KONz e pl Ul B 6 6

BT5.2.1 Bestimmung des abstrakten Zielmarktes durch den Konzepteur; zu
bertcksichtigende Zielmarktkategorien ...........cooviiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 66.

BT5.2.2 Bestimmung des abstrakten Zielmarktes: Berticksichtigung der Art des
hergestellten ProdUKLES..............eiiiiiiiiii e 68

BT5.2.3 Zusammenspiel zwischen Vertriebsstrategie und Zielmarktbestimmung des
KONZEPTEUIS. ...ttt ettt e e e e e e e e e e e e e e as 69

B®.3 Vorgaben f¢r Veur.t.ri.ehbhs.unt.er.nehmefdm9

BT5.3.1 Verhéltnis der Zielmarktbestimmung zu anderen Product Governance
Prozessen des Vertriebsunternehmens..............uviviiiiiciiccii e, 69.

BT5.3.2 Verhéaltnis der Zielmarktbestimmung zur
Geeignetheits- bzw. AngemessenheitSprifung..........ccuvveeeiiieeeinnnniciiiiiiieeeee e 71

BT5.3.3 Bestimmung des konkreten Zielmarktes durch das Vertriebsunternehmen:
Grundlagen der ZielmarktbeStimmung .........ccccooviiiiiiiiieneeeeeerriiiieeeeeee e L

BT5.3.4 Bestimmung des konkreten Zielmarktes durch das Vertriebsunternehmaen:
Wechselwirkungen der Zielmarktbestimmung mit Wertpapierdienstleistungen;
Abgleich des Zielmarkies. ... 2

BT5.3.5 Bestimmung der Vertriebsstrategie durch Vertriebsunternehmen..............75

BT5.3.6 Vertrieb auRerhalb des Zielmarktes; Zielmarktbestimmung und
Zielmarktabgleich im Kontext von Finanzportfolioverwaltung, Anlageberatung mit
Portfoliobezug, Hedging und Diversifikation ............cccccccciiiiiiiiiiiineeeeee e, 76

BT5.3.7 Vertrieb von Produkten die durch Unternehmen konzipiert wurden, die der
Richtlinie 2014/65/EU nicht unterfallen..........ccoooovviiiiiiiiiiiii e oL

BT’. 4 Vor ghadbremepdtigur e und Vert.r.i.ebs.unt.g&8nehmen
BT5.4.1 Bestimmung des negativen ZielmarkteS.........cccceveeeiieiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee,s 8

BT5.4.2 Produktiberprifungsprozess im Hinblick auf die Zielmarktbestimmung;
Informationsaustausch zwischen Konzepteur und Vertriebsunternehmen tber die

ZielmarkterrEiChUNG ...........oooiiiiiiie e e e e e e e e e aeaaaaaaaeeee e A Bl
BT’.5 Die Zielmarktbesti mmunlgl eé nm Kaensdcehr? fad enri t
geeigneten Ge.genparl.l. i B ..., 7.9

BT5.5.1 Professionelle Kunden oder geeignete Gegenparteien als Glieder einer
VEIIEDSKETE .....eeeiieiee et e e e e e e e e e s s e e e eeeeed 80

BT5.5.2 Professionelle Kunden oder geeignete Gegenparteien als Endkunden.....80

MaCopm Fassung vom 19.04.2018, ge?®ndert am 28.025e28eth80



BT 6 Pr¢fung der Armbge mMaisss e nhde iWp HGa aum dA Ar t .
Anf or der ungeeinneanAudsafsg hrr ungyeslcha f 1V mWEMGtA

LI A 5 TN 8.1
BT 6.1 I nformationen an die Kunden ¢ber di
das reine Ausf.ghrungs.ges.chifilo. ... 81

55

e A

BT 6.2 Vorkehrungen zum Ver st 2ndni.s..d8s3. Kunde

BT 6.3 Umfang der von den Kunden einzuhol ende

(Ver M Ging. ke il ) e 8.17.
BT 6.4 Zuverl&assigkeit..der..Kundeni.nf.oB®mati one
BT 6.5 Aktualisierung..der..Kundeni.nf.or.®ma@ti onen
BT 6.6 Kundeninformationen zu j.ulr...st.i.82hen Pe
BT 6.7 Notwendige Vorkehrungen..zum.\MeBRs3tandni
BT 6.8 Ermittlung angemess.ener..Anl.ageBR4f sr de
BT 6.9 Wirksamke..t..v.on. . Hi.nwe.i.s.en..... 9.7
BT 6.10 Qualifikationen der Mitarbeit®&B8 von W
BT 6.11 Aufzei chnungs.pf.l..cht.en. ... 99
Bl 6. 12 Bestimmung von F2l | en, in denen eine
er f or de i G S 101
BT 6. 13 KONt ral e 1.0 2
BT 7 Geeitgmpatchaang nach A 64 Abs. 3 WpHG und Ge
64 ADS . AL WDHG s 103
BT7.1 Pr¢fung der 6 dAehiSiWpeHtGh e5Atr, s h.....A.1.0 3
BT7.1.1 Information an die Kunden Uber die Geeignetheitsprifung ..................... 103
BT 7.1.2 Notwendige Vorkehrungen zum Verstandnis von Kunden....................... 105

BT 7.1.3 Umfang der von den Kunden einzuholenden Informationen

(VerhaltNiSMARIGKEIL). .. ...t 108
BT 7.1.4 Zuverlassigkeit der Kundeninformationen...........cccccevveiiiiiiieeeeee e, 111
BT 7.1.5 Aktualisierung der Kundeninformationen............ccccoevvvvvvvevvvennvnninnnnnnnnnnnn. 113
BT 7.1.6 Kundeninformationen zu juristischen Personen oder Gruppen................. 114
BT 7.1.7 Notwendige Vorkehrungen zum Verstandnis von Produkten.................... 117
BT 7.1.8 Ermittlung geeigneter Anlagen flr KUnden ...........cccccocviiiiiiiceiiiinni e, 118
BT 7.1.9 Kosten und Komplexitat von aquivalenten Produkten............................. 121
BT 7.1.10 Kosten und Vorteile der Umschichtung von Anlagen............................. 123
BT7.1.11 Aufzeichnungspflichten................ccc s 125
BT7. 2 I nhal-VYer funn@u sZtulren der Geeignetheitserkl
B A D WP H G e e e 126
BT7.2.1 Anforderungen an den Inhalt der Geeignetheitserklarung...............c........ 126

MaCopm Fassung vom 19.04.2018, ge?®ndert am 28.025e28eath80



BT 7.2.2 Zur-Verfigung-Stellen der Geeignetheitserklarung nach 864 Abs. 4 WpHG

BB Anforderungen an Verg¢égtungssysteme im Zusar
Wertpapierdienstl eistungen und..We.r.t.p.apli32 neben

BM.1 Anwendungsbereich und Ver.h2l.t.ni.s.32u ande
BB.Rusgestaltung der Ver-get tapsgnundsP3ixe und

BT8.2.1 Allgemeine Anforderungen an die Ausgestaltung............ccccceeeeeiiiinnnnnnnn. 133
BT 8.2.2 Anforderungen an die variable Vergutung...........ccccceveeeeeinniiiiiiiieieeeeeennn 136
BT 8.2.3Nachtragliche Anpassungskriterien und Rickforderungsklauseln............ 137
BT 8.2.4 Anforderungen fur bestimmte Personengruppen..........ccccooevcvvvieeeeennenn. 138
BT 8.2.5 Beipiele fir die Ausgestaltung der Vergutung ...........ccccceeeeeeiiiinvnneneeeeenn. 139

B®M.3 | berwachung von Ver-gegtrtafdgs.gnundsd@t3zen ur
BT 8. 4 GOVl 8 0 Lt 145
B® I nteressenkonflikte im Zus.ammenhandg4di t St ¢
BTLO Aufzeichnungs pAfbldi. c&wWp ¢1G....n.a.c.h.....A....7.0....1.4 7

BTMO. 1 Zuwendundug.s.\mer.zei.c.hni. s .. 147
BTLO. 2 Ver wendun.g.s.Vv.er.z.el.c.hni .S ... 148
BTLO. 3 MaCnahmenwe.r.z.ei.c.hni.s.........n. 150
BTLO. 4 Qualit?at.sv.er.bes.s.el Ui ... 150

BTL1 Qualifikation der Mit arubngistuenrt ewonmeh\Wleernt papi
BTL1.1 All gemei ne..Anf.ar.der.ungen.........1.51
BTL1.2 Zus?2tzl i cheCaomploiBenacued n.g.@.1g.1.&2.10......... 153

BTL2 Beschwerdemanagement unAlr2B8B¥.c.hwer.délderi cht

BTL2. 1 Beschwer deman.a.gement. ... 1.54
BT12.1.1 Begriffshestimmungen...............oooiiiiiiiiiieie s 154
BT12.1.2. Interne Vorkehrungen zur Beschwerdebearbeitung............................ 155
BT12.1.3. Interne Verfahren zur Beschwerdebearbeitung.............cccccevvvvvvvevvnennnnns 155

BTL2. 2 Beschwer.deber.b.Ch.lo 157

BTM3 Komplexe SchuldtitadgenndAbM INFEBVBIHA &8t e Ei 1
BTL3.1 Schuldtitel mi t dibddhrde tbt) e tuerd...RHBiI vat ,

BTL3. 2uISdcthi t el mi t einer Struktur, die es dem
einhergehenden Ri.s..k.e.n..z.u..y.er.st.ehen..159

BTL13.3 Strukturierte Einlagen mit einer Strukt

BEtragsrisik.o..z.u.v.ers.t.ehen. . ... 160

BT13.4 Strukturierte Einlagen mit einer Strukt

Kosten eines Verkaufs .v.aur....E2l.l.i.gkei.t..1z6ul ver st
BTL4 QuUer Vel KB U e 1.6 2

MaCopm Fassung vom 19.04.2018, ge?®ndert am 28.025e2beth80



BTmM4.1 Anwendungsberei.ch..und.. Def.i.ni.t.i.deen

BTmM4. 2 Vol deuthdche, und rechtzeidtungde | ber mitt]

(NGO =T <Y o T o T o T O 0 = T O T TR =Y T 1.6 2

BT4.3 Vollstandige, deutliche und rechtzeitic

I nformati onen zeneincMer gmail €be.zog.. Ri.sli6kden

BTL4. 4 Deutlich sichtbare D®pstehlatng?2aonei Mersr

T W B0 DS e 1.65
BTl4 A2 quate Mitar be.i.t.er.s.c.hul.ungen.......»166

BTM4.6 I nteressenkonflikte aufgrund der f ¢r

VEer gét UNg.S. .S .Y S Lol e 1.66
BTL4. 7 Wider.r.uf. s el e 1.67
BTL4.8 Beispiele f¢gr Querverkaufsprakti ken,
6 ADOWPHBNT S Pr.ChNiie e 167
BT15 Ausl egung gesetzlicher Anforderungen an
gem2 AN QWP HG AVPDVE LDV e 1.67
BTLS . 1. Al g e . .S e 167
BT 15.1.1 Verhaltnis zu anderen VOrsChriften............ooovviviiieeieeee e 168
BT 15.1.2 Arbeitsteilige Erstellung der InformationsbI&tter ............ccccceeeviiiiiinnnnnee. 168
BTL5. 2. Recht.z.eld.t.i.g.K.ei. to s 169
BT15.2.1. Anlageberatung unter ANWESENAEN.........uuuuiiiiiiiieiieiieeee e, 170
BT 15.2.2. Anlageberatung unter AbWeSENAenN...........eiiiiiiiiiiiiiiiee e, 170
BTL5. 3. Anforderungen an..l.nf.ormat.i.ons.bll&Ot er
BT15.3.1. Allgemeine Anforderungen........ccccoooeeiiiiiii e 170
BT 15.3.2. Keine unrichtigen oder irreflUhrenden Angaben................ccccccivvveenn. 172
BT 15.3.3. Inhaltliche Anforderungen im Einzelnen........ccccoooeeiiiiiiin, 173
BT 15.3.4. SONStIge ANQADEN........iiiiiiiii e 180

MaCopm Fassung vom 19.04.2018, ge?®ndert am 28. 025e26eh80

Ve

di

di



AT: Allgemeine Anforderungen fir
Wertpapierdienstleistungsunternehmen

AT 1 Vorbemerkung

1. Dieses Rundschreiben derBundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht(im
Folgenden: Bundesanstalt) prazisiert einzelne Regelungen des 11. Abschnitts
des WpHG sowie der Art. 21 ff. Delegierte Verordnung (EU) 2017/565 (im
Folgenden: DV). Das Rundschreiben setzt hierbei einen flexiblen und praxisnahen
Rahmen fir die Ausgestaltung der Gesdaftsorganisation des
Wertpapiergeschafts der unter die Vorschriften fallenden Unternehmen. Das
Rundschreiben soll zuséatzlichd insbesondere fir kleinere Unternehmen -
Orientierungshilfen geben. An verschiedenen Stellen enthélt das Rundschreiben
eine beispielhafte Auflistung méglicher Malinahmen, die geeignet sind, den
Anforderungen der genannten Regelungen nachzukommen.

2. Das Rundschreiben soll das Vertrauen der Anleger in das ordnungsmalfige
Funktionieren der Wertpapiermarkte fordern und den Schutz der Gesamtheit der
Anleger und die institutionelle Funktionsfahigkeit der Kapitalmarkte starken
sowie dem Schutz des Wertpapierdienstleistungsunternehmens und seiner
Mitarbeiter dienen. Das Rundschreiben zielt zugleich auf die Einflihrung
angemessener MalRnahmen zur Mnderung des Risikos von aufsichtsrechtlichen
Maflinahmen, Schadensersatzansprichen gegentber Unternehmen und
Reputationsschaden fir Unternehmen aufgrund von Verstdl3en gegen die
Bestimmungen des 11. Abschnitts desWpHG und der Art. 21 ff. DV.

3. Das Rundschreilen dient als Kompendium, das die Verwaltungspraxis der
Bundesanstalt zu einzelnen Regelungen aus dero. g. Vorschriften
zusammenfiuhrt. Mit diesem Rundschreiben wird den Unternehmen eine bei
Bedarf zu aktualisierende Zusammenstellung samtlicher, von der Bunlesanstalt
veroffentlichten und gultigen Verwaltungspraktiken zum 11. Abschnitt
des WpHG und der Art. 21 ff. DV zur Verfigung gestellit.

4. Da nur einzelne Regelungen aus deno. g. Rechtsnormen néaher erlautert werden,
erhebt das Rundschreiben keinen Anspruch aif Vollstandigkeit. Die
Bundesanstalt wird einen fortlaufenden Dialog mit der Praxis fihren, um dem
jeweils sich ergebenden Konkretisierungsbedarf Rechnung zu tragen.

5. Das Rundschreiben ist modular aufgebaut, so dass notwendige Anpassungen in
bestimmten Regelungsfeldern auf die zeitnahe Uberarbeitung einzelner Module
beschrankt werden kénnen. In einem allgemeinen Teil (Modul AT) befinden sich
grundsatzliche Prinzipien zu den im 11. Abschnitt desWpHG geregelten
Organisations- und Verhaltenspflichten. Im Besanderen Teil werden einzelne
konkrete Vorschriften und Pflichten naher erlautert.

6. Das Rundschreiben enthalt zum einen Anforderungen, die von der Bundesanstalt
als zwingende Vorgaben aus den Regelungen des 11. Abschnitts
des WpHG angesehen werden (in der Regl gekennzeichnet durch Verwendung
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der Formulierung amusso, aisto oder ahatéz
jeweiligen Regelungen fallenden Unternehmen einzuhalten. Weiter enthéalt das
Rundschreiben Vorgaben, die als im Regelfall einzuhalten angeseherwerden, von

denen jedoch unter bestimmten Umstanden abgewichen werden kann. Diese sind

durch Verwendung der Formulierung asoll o o
gekennzeichnet. Bei einigen dieser Vorgaben stellt das Rundschreiben die

Anforderung auf, Abweichungen schriftlich zu begrtnden.

Neben den nach der Verwaltungspraxis der Bundesanstalt zwingend und im

Regelfall einzuhaltenden Anforderungen beinhaltet das Rundschreiben auch

Empfehlungen, die entweder durch ausdriickliche Benennung als Empfehlung

oderunterVerwendung der Formulierung akanno ausg
Empfehlung werden unverbindliche Vorschlage oder Handlungsalternativen
aufgezeigt.

Zusatzlich enthalt das Rundschreiben an vielen Stellen Beispiele zur
Verdeutlichung der enthaltenen Vorgaben als auch einfache Hinweise zu
unverbindlichen, informativen Zwecken, die ebenfalls als solche gekennzeichnet
sind.

Die in BT 1 dieses Rundschreibens enthaltenen Anforderungen richten sich an
die Compliance-Funktion des Wertpapierdienstleistungsunternehmens. Der
Allgemeine Teil sowie BT 2 bis BT 15 dieses Rundschreibens richten sich an das
Wertpapierdienstleistungsunternehmen als solches. Die
Wertpapierdienstleistungsunternehmen bestimmen den zustandigen
Geschéftsbereich fur diese Bereiche selbst.

AT 2 Quellen

AT 2.1 Internationale/europaische Quellen und Auslegungen

Den durch dieses Rundschreiben konkretisierten gesetzlichen Vorgaben liegen die
folgenden supranationalen Rechtsquellen, Abkommen und Verlautbarungen
zugrunde:

1.

w

International Organization of Securities Commissions( | OSCO) 6 s Obj ect i ve
Principles of Securities Regulation

EU Richtlinie 2014/65/EU und Delegierte Richtlinie (EU) 2017/593

Delegierte Verordnung (EU) 2017/565

Verlautbarungen der Europaischen Wertpapierbehorde (European Securities and

Markets Authority 8 ESMA)bzw. deren Vorganger, des Committees of European

Securities Regulators (CESR):

A Guidelines on knowledge and competence vom 17.12.2015 (ESMA/2015/1886)
A Guidelines on MIFID Il product governance requirements vom 02.06.2017
(ESMA3543-620)
A Joint guidelines for complaints -handling for the securities (ESMA)
and banking (EBA) sectors vom 13.06.2014 (JC 2014/43)
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A Guidelines on complex debt instruments and structured deposits vom
26.11.2015 (ESMA/2015/1783)

A Guidelines on cross-selling practices under MiFID Il vom 22.12.2015
(ESMA/2015/1861)

A Guidelines on certain aspects of the MiFID compliance function vom
06.07.2012 (ESMA/2012/388)

A Guidelines and Recommendations on remuneration policies and practices vom
11.06.2013 (ESMA/2013/606)

A Guidelines on certain aspects of the MiFID Il suitability requirements

A ESMAQ&As on MIFID Il and MiFIRinvestor protection topics (ESMA35-43-
349)

AT 2.2 Nationale Rechtsquellen

Diesem Rundschreiben liegen die folgenden nationalen Rechtsquellen zugrunde:

1. Gesetz uUber den Wertpapierhandel (Wertpapierhandelsgesetz 8 WpHG)

2. Gesetz Uber das Kreditwesen (Kreditwesengesetd KWG)

3. Verordnung zur Konkretisierung der Verhaltensregeln und
Organisationsanforderungen fur Wertpapierdienstleistungsunternehmen
(Wertpapierdienstleistungs-Verhaltens- und Organisationsverordnung
- WpDVerOV)

4. Verordnung Uber den Einsatz von Mitarbeitern in der Anlageberatung, als
Vertriebsbeauftragte oder als Compliance-Beauftragte und Uber die
Anzeigepflichten nach § 87 des Wertpapierhandelsgesetzes (WpHG
Mitarbeiteranzeige-Verordnung 8 WpHGMaAnNnzV).

AT 3 Anwendungsbereich
AT 3.1 Anwenderkreis

Die Anforderungen des Rundschreibens finden auf alle
Wertpapierdienstleistungsunternehmen im Sinne von § 2 Abs. 10 WpHG Anwendung.
Dies sind alle Kreditinstitute und Finanzdienstleistungsinstitute nach § 1 Abs. 1

und Abs. 1a KWG sowie samtliche nach 8 53Abs. 1 Satz 1KWGtétige Unternehmen,
die Wertpapierdienstleistungen nach § 2 Abs. 8 WpHG gewerbsmalRig oder in einem
Umfang erbringen, der einen in kaufmannischer Weise eingerichteten
Geschaftsbetrieb erfordert. Ausgenommen sind Unternehmen, die einen
Ausnahmetatbestand nach 8 3WpHG erflillen.

Auf Zweigniederlassungen und vertraglich gebundene Vermittler mit Sitz oder
gewohnlichem Aufenthalt im Inland i. S. d.§ 53b KWG,die
Wertpapierdienstleistungen erbringen, finden die Anforderungen dieses
Rundschreibens Anwendung mit Ausnahme vonAT 4 bis AT7,AT9,BT1,BT2,BT5
(soweit es die Anforderungen nach 8§ 80Abs. 9 bis 13 WpHG betrifft), BT 8 (soweit es
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weder die Anforderungen an das Handeln im bestmdglichen Kundeninteresse noch
die Empfehlung von bestimmten Finanzinstrumenten und strukturierten Einlagen
betrifft), BT9, BT 11 (soweit es die Anforderungen an Finanzportfolioverwalter,
Vertriebsbeauftragte und Compliance-Beauftragte betrifft) und BT 12. Auf

im EWRanséassige Zweigniederlassungen und vertraglich gebundene Vermittler
deutscher Wertpapierdienstleistungsunternehmen finden die Bestimmungen

des AT sowie BT1,BT2,BT5,BT8 und BT9 dieses Rundschreibens Anwendurg.

Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitute, die keine
Wertpapierdienstleistungsunternehmen im Sinne von § 2 Abs. 10 WpHG sind,
unterliegen den allgemeinen organisatorischen Anforderungen des § 25a Abs. 1 KWG,
nicht aber den Anforderungen der 88 63 ff. WpHG und diesem Rundschreiben.

Die Anforderungen dieses Rundschreibens finden auf
Kapitalverwaltungsgesellschaften Anwendung, soweit diese Dienstleistungen und
Nebendienstleistungen im Sinne von 8 20Abs. 2 Nr. 1, 2, und

3 KAGBund Abs. 3 Nr. 2, 3, 4 und 5 KAGBerbringen, mit der MalRgabe, dass die
Anforderungen im AT und in BT 1 keine Anwendung finden (siehe hierzu auch
Abschnitt 2, Tz.3 des Rundschreibens 1/2017 Mindestanforderungen an das
Risikomanagement von Kapitalverwaltungsgesellschaften (KAMaRisk) vian
10.01.2017) und die Anforderungen in BT 2 bis BT 10, BT 12 und BT 14Anwendung
finden, soweit die entsprechenden Regelungen der 88 63ff. WpHG Uber §

5 Abs. 2 KAGBgelten.

AT 3.2 Proportionalitatsgrundsatz

Das Rundschreiben tragt der heterogenen Unternehmensstruktur und der Vielfalt der
Geschaftsaktivitaten der Wertpapierdienstleistungsunternehmen Rechnung. Es
enthalt zahlreiche Offnungsklauseln, die insbesondere abhangig von der GroRe der
Unternehmen, den Geschéaftsschwerpunkten und der Risikosituation eire vereinfachte
Umsetzung ermoglichen. Insoweit kann es vor allem auch von kleineren
Unternehmen flexibel umgesetzt werden. Bei Ermittlung der jeweils angemessenen
Vorkehrungen sind Art, Umfang, Komplexitat und Risikogehalt des jeweiligen
Geschafts sowie At und Spektrum der angebotenen Wertpapierdienstleistungen zu
bertcksichtigen.

AT 4 Gesamtverantwortung der Geschaftsleitung

Die Verantwortung fur die Einhaltung der im WpHG geregelten Pflichten tragt die
Geschéaftsleitung. Alle Geschéftsleiter nach § JAbs. 2 KWGsind, unabhangig von der
internen Zustéandigkeitsregelung im Unternehmen oder im Konzern, fur die
ordnungsgemalfe Geschaftsorganisation und deren Weiterentwicklung
verantwortlich. Unbeschadet dessen mussen Wertpapierdienstleistungsunternehmen
gemal Art. 25 Abs. 1 UAbs. 2DV festlegen, welches Geschaftsleitungsmitglied fur die
Uberwachung und Aufrechterhaltung der jeweiligen organisatorischen

MaCopm Fassung vom 19.04.2018, ge?®ndert am 28. 08e2tD2ah80



Anforderungen im Unternehmen zustandig ist. Diese Verantwortung erstreckt sich
auch auf ausgelagerte Aktivitaten und Prozesse. Die Verantwortung besteht bei einer
Delegation von Aufgaben fort.

AT 5 Zusammenarbeit mehrerer
Wertpapierdienstleistungsunternehmen

Werden Wertpapierdienstleistungen fur einen Kunden durch zwei oder mehrere
Wertpapierdienstleistungsunternehmen mit Sitz im EWRerbracht, beispielsweise
indem ein Wertpapierdienstleistungsunternehmen einen Kundenauftrag von einem
Wertpapierdienstleistungsunternehmen an ein anderes
Wertpapierdienstleistungsunternehmen zur Ausfihrung weiterleitet, durfen die
beteiligten Unternehmen grundséatzlich darauf vertrauen, dass die anderen beteiligten
Unternehmen die ihnen jeweils obliegenden aufsichtsrechtlichen Pflichten erfullen.
Dies gilt auch fur die gegentiber den Kunden bestehenden aufsichtsrechtlichen
Pflichten, soweit gesetzlich oder vertraglich festgelegt ist, welche der Unternehmen
diese zu erfullen haben. 8 71WpHG enthalt eine derartige gesetzliche Festlegung.

Dies gilt nicht, soweit einem der Wertpapierdienstleistungsunternehmen
offensichtliche Anhaltspunkte vorliegen, dass eines der anderen Unternehmen seinen
aufsichtsrechtlichen Pflichten nicht nachkommt.

AT 6 Allgemeine Anforderungen an
Wertpapierdienstleistungsunternehmen nach
§80 Abs. 1 WpHG

1. Ein Wertpapierdienstleistungsunternehmen hat angemessene Grundsatze
aufzustellen, Mittel vorzuhalten und Verfahren einzurichten, die darauf
ausgerichtet sind, sicherzustellen, dass das
Wertpapierdienstleistungsunternehmen selbst und seine Mitarbeiter den
Verpflichtungen des WpHG nachkommen. Dies erfordert insbesondere die
Einrichtung einer dauerhaften und wirksamen sowie prozessbegleitend als auch
praventiv tdtigen Compliance-Funktion, die ihre Aufgaben unabhangig
wahrnehmen kann.

2. Die aufgestellten Grundsatze und eingerichteten Verfahren haben die effektive
Durchfuhrung der erforderlichen Kontrollhandlungen sicherzustellen. Hierbei sind
zunachst die operativen Bereiche fur die Einhaltung der Vorschriften und die
Durchfuihrung von Kontrollen (Selbstkontrollen), verantwortlich. Es ist
sicherzustellen, dass zusatzlichd zumindest stichprobenartig o
Uberwachungshandlungen durch andere Bereiche, etwa eine Uberwachung des
Handels durch die Handelsabwicklung und/oder die Compliance-Funktion,
erfolgen.
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3. Die Compliance-Funktion Uberwacht hierbei die zur Einhaltung der Vorschriften
des WpHG, insbesondere des 11. Abschnitts, und deiDV getroffenen
Vorkehrungen. Die spezifischen Anforderungen an die Compliance-Funktion
werden unter BT 1 dieses Rundschreibens dargestellt.

AT 6.1 Aufbau- und Ablauforganisation des
Wertpapierdienstleistungsunternehmens

Die unter AT 6 Tz.1 beschriebenen Vorkehrungen haben sich daran zu orientieren,
inwieweit Wertpapierdienstleistungsunternehmen und ihre Mitarbeiter einem
Interessenkonflikt unterliegen kénnen oder ob diese regelméRig Zugang

zu compliance-relevanten Informationen haben.

Zugang zu compliance-relevanten Informationen haben insbesondere Personen, die
Zugang zu Insider- oder anderen vertraulichen Informationen haben. Als
Insiderinformationen geman Art. 7 Abs. 1 Verordnung Nr. (EU) 2014/596 sind
insbesondere Kenntnisse Uber die im Emittentenleitfaden in Kapitel IV 2.2.4.,S.56-57
aufgefuhrten Sachverhalte anzusehen, sofern sie im Falle ihres 6ffentlichen
Bekanntwerdens geeignet sind, den Kurs/Bdrsenpreis eines Finanzinstruments
erheblich zu beeinflussen.

Des Weiteren ist alscompliance-relevante Information die bestimmungsmafige
Maglichkeit zur Kenntnisnahme von Kundenauftragen anzusehen, soweit diese durch
den Abschluss von Eigengeschéften des Unternehmens oder Mitarbeitergeschéaften
zum Nachteil des Kunden verwendet werden kann (indesondere zum Vor-, Mit- oder
Gegenlaufen).

AT 6.2 Mittel und Verfahren des Wertpapierdienstleistungsunternehmens

1. Zu den notwendigen Mitteln und Verfahren eines
Wertpapierdienstleistungsunternehmens zahlen insbesondere

a. wirksame Vorkehrungen fir angemessene Malinahmen, um Interessenkonflikte bei
der Erbringung von Wertpapierdienstleistungen oder
Wertpapiernebendienstleistungen zwischen dem Unternehmen einschliel3lich seiner
Mitarbeiter und der mit ihm direkt o der indirekt durch Kontrolle i. S. d Art. 4

Abs. 1 Nr. 37 Verordnung Nr. (EU) 575/2013 verbundenen Personen und
Unternehmen und seinen Kunden oder zwischen seinen Kunden zu erkennen und
eine Beeintrachtigung der Kundeninteressen zu vermeiden,

b. Vorkehrungen, um bei Systemausfallen und-stérungen Verzdégerungen bei der
Auftragsausfiuihrung oder -weiterleitung moglichst gering zu halten,

c. wirksame und transparente Grundsatze und Verfahren flir eine angemessene und
unverzugliche Bearbeitung von Beschwerden durch Kunden,

d. wirksame Verfahren zur Entwickling und Uberwachung von
Produktfreigabeverfahren,

MaCopm Fassung vom 19.04.2018, ge?®ndert am 28. 08et®2adbh80


https://www.bafin.de/SharedDocs/Veroeffentlichungen/DE/Fachartikel/2013/fa_bj_2013_09_emittentenleitfaden.html;jsessionid=43B5BC55CF6438AE61DCCF21A2EC440E.2_cid501?nn=9021442

e. Vorkehrungen um sicherzustellen, dass eine regelmaRige Uberwachung und
Bewertung der Angemessenheit und Wirksamkeit der getroffenen organisatorischen
MalRnahmen erfolgt und erforderliche MaRnahmen zur Besatigung von
Unzulanglichkeiten getroffen werden.

2. Wertpapierdienstleistungsunternehmen, die in der Regel nicht tiber compliance-
relevante Informationen im Sinne von AT 6.1 dieses Rundschreibens verfigen und
deren Mitarbeiter in der Regel keinem Interessenkonflikt unterliegen, haben im
Rahmen ihrer Organisationspflichten allgemeine Mal3nahmen fir den Fall vorzusehen,
dass sie in Einzelféllen solche Informationen erhalten.

Die jeweiligen Anforderungen an die Compliance-Funktion werden in Modul BT1
dieses Rurdschreibens erlautert.

Wertpapierdienstleistungsunternehmen, die in der Regel tber solche Informationen
verfiigen, haben ausreichende Vorkehrungen zu treffen und Mal3nahmen zu
ergreifen, um die im Unternehmen vorliegenden Informationen zu erfassen und ihre
bestimmungsgemalle Weitergabe zu Uberwachen.

3. Zur Erfassung und Uberwachung der Weitergabe voncompliance-relevanten
Informationen im Sinne von AT 6.1 dieses Rundschreibens sind nachfolgend
beispielhaft aufgezahlte MaRnahmen und Instrumente als geeignet anzusehen.

a. Vertraulichkeitsbereiche (sog.Chinese Wallg

Chinese Wallshaben zum Ziel, dass Informationen im Sinne vonAT 6.1 dieses
Rundschreibens, die in einem bestimmten Bereich des
Wertpapierdienstleistungsunternehmens bekannt werden, den Bereich, indem sie
eingetreten sind, nur nach Mal3gabe von 3.b. verlassen. Als mdgliche organisatorische
Maflinahmen dazu kommen in Frage:

A die funktionale oder die r2umliche Trennun
(z.B.zwischen Kundenhandel und Eigengeschéft),

A d ¢haffung von Zutrittsbeschrankungen,

A die Regelung von Zugriffsberechtigungen au

Chinese Walls dienen dazu, die Auswirkungen von Interessenkonflikten zwischen dem
Wertpapierdienstleistungsunternehmen und seinen Kunden oder zwischen seinen
verschiedenen Kunden mdoglichst gering zu halten. Hierdurch soll auf die
ununterbrochene und uneingeschrankte interessenkonfliktfreie Handlungsfahigkeit
der einzelnen Bereiche des Wertpapierdienstleistungsunternehmens hingewirkt
werden, indem das in einem Bereich entstandene compliance-relevante
Informationsaufkommen auf diesen Bereich beschrankt bleibt. Der jeweilige Bereich
hat daher in eigener Verantwortung im Einvernehmen mit der Compliance- Funktion
alle Vorkehrungen zu treffen, um die Vertraulichkeit der compliance-relevanten
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Informationen sicherzustellen. Soweit derartige Mal3nahmen nicht getroffen werden
konnen, sind andere vergleichbare organisatorische Mal3hahmen zu treffen um
Interessenkonflikte moglichst gering zu halten.

b. Bereichsuberschreitender Informatonsfluss (Wall Crossing)

Ein bereichsuberschreitender Informationsfluss ist zulassig, soweit dies zur Erfullung
der Aufgaben des Wertpapierdienstleistungsunternehmens erforderlich ist. In einem
auf vielen Geschaéftsfeldern tatigen, aber arbeitsteilig organisierten
Wertpapierdienstleistungsunternehmen kann die Hinzuziehung von Mitarbeitern aus
anderen Bereichen oder die bereichsuiberschreitende Informationsweitergabe
insbesondere bei komplexen Transaktionen mit hohem Schwierigkeits und/oder
Risikograd oder zur vollen Ausschopfung der Produktpalette des
Wertpapierdienstleistungsunternehmens notwendig sein.

Die bereichsliberschreitende Weitergabe von Informationen im Sinne von AT 6.1
dieses Rundschreibens und die Einschaltung von Mitarbeitern aus anderen Bereichn
sind daher statthaft, wenn sich die Informationsweitergabe auf das erforderliche Mal3
beschrankt (Need-to-know-Prinzip).

c. Uberwachungsinstrumente

Die Uberwachung von Geschaften in Finanzinstrumenten kann insbesondere mit Hilfe
einer Beobachtungsliste und/oder Sperrliste durchgefuhrt werden.

1 Beobachtungsliste

Die Beobachtungsliste (vatch-list) ist eine nicht 6ffentliche, laufend aktualisierte
Liste von Finanzinstrumenten, zu denen im
Wertpapierdienstleistungsunternehmen compliance-relevante Informationen im
Sinne von AT 6.1 dieses Rundschreibens vorliegen. Diavatch-list ist von

der Compliance-Funktion grundsatzlich streng vertraulich zu fuhren. Die auf

der watch-list vermerkten Werte unterliegen grundsatzlich keinen Handels- und/
oder Beratungsbeschrankungen. Die watch-list dient der Compliance-Funktion
dazu, in den betreffenden Werten die Eigenhandels bzw. Mitarbeitergeschéfte zu
Uberwachen. Ferner dient diewatch-list zur Beobachtung, ob Chinese

Walls zwischen den verschiedenencompliance-relevanten Bereichen des
Unternehmens eingehalten werden. In die watch-list sind alle Finanzinstrumente
einer Gesellschaft aufzunehmen, tiber welchecompliance-relevante
Informationen vorliegen (meldepflichtige Werte). Mitarbeiter des
Wertpapierdienstleistungsunternehmens, bei denen in Ausibung ihrer

Tatigkeit compliance-relevante Informationen anfallen (Meldepflichtige), sind
verpflichtet, unverziglich eine entsprechende Meldung zur watch-list zu
veranlassen.
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1 Sperrliste

Als weiteres Compliance-Instrument neben der watch-list kann ein
Wertpapierdienstleistungsunternehmen auch eine oder mehrere Sperrlisten
(restricted-lists) fuhren. Die restricted-list ist eine gleichfalls stets aktualisierte
Liste meldepflichtiger Werte, die jedoch im Gegensatz zurwatch-

list unternehmensintern nicht geheim zu halten ist und die dazu dient, den
betroffenen Mitarbeitern und Bereichen des
Wertpapierdienstleistungsunternehmens etwaige Beschrankungen fur
Mitarbeiter - und Eigengeschafte sowie Kundenr und Beratungsgeschéfte d mit
Ausnahme sokher Kundengeschafte, die ohne vorherige Beratung auf Initiative
des Kunden erfolgen - mitzuteilen. Bei der Aufnahme von Werten auf

die restricted-list kann die Nennung eines Grundes fur die Aufnahme nur insoweit
erfolgen, als die entsprechenden Tatsachenbereits 6ffentlich bekannt sind.

AT 7 Verhaltnis 88 63ff. WpHG zu 88 25a, 25eKWG

1. Der Verweis in 8 80Abs. 1 Satz 1WpHG auf 88 25aAbs. 1, 25e KWGstellt Klar,
dass deren Anforderungen auch fir die Erbringung von
Wertpapierdienstleistungen Anwendung find en. Fir den Bereich der
Wertpapierdienstleistungen gelten die Vorgaben in §

80 Abs. 1 WpHG und Art. 22 DV neben den Vorgaben in 8§ 25aAbs. 1und
25e KWGeinschlief3lich der Konkretisierungen durch die MaRisk

2. Die Compliance-Funktion ist Bestandteil des internen Kontrollsystems nach 8
25a Abs. 1 Satz 3Nr. 3 KWG. Die inAT 6 dieses Rundschreibens aufgefihrten
erforderlichen Grundsétze, Mittel und Verfahren sind somit Bestandteil des
internen Kontrollsystems des Wertpapierdienstleistungsunternehmens.

AT 8 Aufzeichnungspflichten

Der Mindestumfang der gesetzlich vorgegebenen Dokumentationen ist
im Verzeichnis der Mindestaufzeichnungspflichten gemal § 83 Abs. 11 WpHG der
Bundesanstaltwiedergegeben.

AT 9 Anforderung an
das Outsourcing nach Art. 32 DV

Neben den Anforderungen aus 88 25bKWG, 80Abs. 6 WpHG, Art. 30 und
31 DV sowie von AT 9 der MaRisksind die Vorgaben aus Art. 32 DV einzuhalten,
soweit einschlagig.

1. Die Auslagerung der Finanzportfolioverwaltung fir Kunden an ein Unternehmen
mit Sitz in einem Drittstaat darf gemaf3 Art. 32 Abs. 1 DV nur unter der
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zusatzlichen Voraussetzung erfolgen, dass das Ausigerungsunternehmen fur
diese Dienstleistung in diesem Staat zugelassen oder registriert und von der
Behdorde beaufsichtigt wird, die in der Liste der Aufsichtsbehdrden mit Sitz in
einem Drittstaat, mit denen die Bundesanstalt eine angemessene
Kooperationsvereinbarung gemaf Art. 32 Abs. 3 DV unterhalt, enthalten ist.

2. Besondere Erlauterungen zur teilweisen oder vollstandigen Auslagerung
der Compliance-Funktion finden sich im Modul BT1.3.4.
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BT:Besondere Anforderungen nach
§863 ff. WpHG

BT 1 Organisatorische Anforderungen und Aufgaben
der Compliance-Funktion nach §80 Abs. 1 WpHG,
Art. 22 DV und 26 Abs.7 DV und 26 Abs.7 DV

Dieses Modul erlautert die Anforderungen an die Organisation und die Tatigkeit
der Compliance-Funktion aus § 80Abs. 1 WpHG, Art. 22 und Art. 26 Abs. 7 DV. Bei
der Umsetzung durch die Wertpapierdienstleistungsunternehmen findet das
Proportionalitatsprinzip nach Art. 22 Abs. 1 DV Anwendung.

BT1.1 Sellung der Compliance-Funktion

1. Die Geschéftsleitung eines Wertpapierdienstleistungsunternehmens muss eine
angemessene, dauerhafte und wirksameCompliance-Funktion einrichten und
ausstatten, die ihre Aufgaben unabhangig wahrnehmen kann. Sie tragt die
Gesantverantwortung fur die Compliance-Funktion und Gberwacht deren
Wirksamkeit.

2. Die Compliance-Funktion ist ein Instrument der Geschéftsleitung. Sie kann auch
einem Mitglied der Geschéftsleitung unterstellt sein. Unbeschadet dessen ist
sicherzustellen, dass de Vorsitzende des Aufsichtsorgans unter Einbeziehung der
Geschéftsleitung direkt beim Compliance-Beauftragten Auskiinfte einholen kann?.

3. Das Wertpapierdienstleistungsunternehmen muss einen Compliance
Beauftragten benennen, der unbeschadet der Gesamtverantwatung der
Geschaéftsleitung fur die Compliance-Funktion sowie die Berichte an die
Geschaéftsleitung und das Aufsichtsorgan verantwortlich ist. Der Compliance
Beauftragte wird von der Geschaftsleitung bestellt bzw. entlassen. Er soll Gber
hohe ethische Standards und persoénliche Integritat verfligen.

4. Die Bedeutung der Compliance-Funktion soll sich an ihrer Stellung in der
Unternehmensorganisation widerspiegeln.

pie Vor gélbzZnuNmdr Product GoWA@WMdrFrd&@otéwerhaltensregeln nach AA
6 FWpHGind vollst2andig enthalten (siehe
Limkitps://www.bafin.de/ SharedbDocs/ Veroeffentlichungen/ DE/ Ausl e
hlverhaltensesegiebtni d+mMIFE7772D90F96DEEDCOA32A06665DDE. 2_ci d500°
ex)t s

Wenn das Wertpapierdienstleistungsunternehmen einen Pr¢fungsat
sichergestellt werden, dass dsegesvodise tXRenldenfdtes PirpghH alngrrs alusrsc.h
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5. Das Wertpapierdienstleistungsunternehmen und seine Geschéftsleitung férdern
und bestarken eine unterneh me ns we i t e akQulnmpurioca,ncdeur ch di e
Rahmenbedingungen fir eine Forderung des Anlegerschutzes durch die
Mitarbeiter, sowie fur eine Férderung der Finanzstabilitat und fir eine
angemessene Wahrnehmung von Compliance Angelegenheiten geschaffen
werden.

BT 1.2 Aufgaben der Compliance-Funktion

BT 1.2.1 Uberwachungsaufgaben derCompliance-Funktion

1. Die Compliance-Funktion Uberwacht und bewertet die im Unternehmen
aufgestellten Grundsatze und eingerichteten Verfahren sowie die zur Behebung
von Defiziten getrof fenen Mal3nahmen einschlief3lich der Prozessablaufe fur die
Abwicklung von Beschwerden.

2. Die Compliance-Funktion hat durch regelmafiige risikobasierte
Uberwachungshandlungen darauf hinzuwirken, dass den aufgestellten
Grundsatzen und eingerichteten Verfahren, smit den Organisations- und
Arbeitsanweisungen des Wertpapierdienstleistungsunternehmens,
nachgekommen wird und dass die Mitarbeiter der Geschéftsbereiche, die
Wertpapierdienstleistungen erbringen, das nétige Bewusstsein fir Compliance
Risiken aufweisen. Herbei arbeiten die Compliance-Funktion und die
Geschaéftsleitung, die insoweit die Letztverantwortung tragt, zusammen.

3. Es ist Aufgabe derCompliance-Funktion, daflr Sorge zu tragen, dass
Interessenkonflikte vermieden werden bzw. unvermeidbaren Interessenkonflikten
ausreichend Rechnung getragen wird. Dies gilt insbesondere hinsichtlich der
Wahrung der Kundeninteressen. Des Weiteren hat dieCompliance- Funktion
darauf hinzuwirken, dass organisatorische Vorkehrungen im Unternehmen
getroffen werden, um die unzul dssige Weitergabe von compliance-relevanten
Informationen im Sinne von AT 6.1 dieses Rundschreibens zu verhindern.

BT1.2.1.1 Risikoanalyse

1. Umfang und Schwerpunkt der Tatigkeit der Compliance-Funktion sind auf Basis
einer Risikoanalyse festzulegen. DieCompliance-Funktion flhrt eine solche
Risikoanalyse in regelmafigen Abstanden durch, um die Aktualitat und
Angemessenheit der Festlegung zu tUberprufen. Neben der regelmafiigen
Uberpriifung identifizierter Risiken ist im Bedarfsfall eine Ad-hoc-Priifung
vorzunehmen, um aufkommende Risiken in die Betrachtung mit einzubeziehen.
Aufkommende Risiken konnen z.B.solche aus der ErschlieBung neuer
Geschaftsfelder oder aufgrund von Anderungen in der Struktur des
Wertpapierdienstleistungsunternehmens oder gesetzlicher Vorgaben oder
gesetzlicher Vorgaben sein.

2. Im Rahmen ihrer regelméaRigen Risikoanalyse ermittelt die Compliance Funktion
das Risikoprofil des Wertpapierdienstleistungsunternehmens im Hinblick auf
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Compliance-Risiken. Das Risikoprofil wird auf Basis von Art, Umfag und
Komplexitat der angebotenen Wertpapierdienstleistungen und
Wertpapiernebendienstleistungen, der Kategorien der Kunden, der Arten der
gehandelten und vertriebenen Finanzinstrumente, der Vertriebswege sowie gdfls.
der Gruppenstruktur unter Beriicksichtigung der aus der Uberwachung der
Beschwerdeabwicklung resultierenden Informationen bestimmt. Dabei sind die
von dem Wertpapierdienstleistungsunternehmen und seinen Mitarbeitern
einzuhaltenden Verpflichtungen nach dem WpHG, den Verwaltungsvorschriften
und Verlautbarungen, die von der Bundesanstalt zur Konkretisierung

des WpHG erlassen worden sind sowie die einschlagigen Leitlinien und Standards
von ESMA, die bestehenden Organisations und Arbeitsanweisungen bzw. -
ablaufe sowie samtliche Uberwachungs und Kontrollsysteme im Bereich der
Wertpapierdienstleistungen zu beriicksichtigen. Dartber hinaus sind die
Ergebnisse bisheriger Uberwachungshandlungen durch die Compliance Funktion,
durch die interne Revision und die Prifungsergebnisse externer Wirtschaftsprufer
und alle sonstigen relevanten Erkenntnisquellen, wie etwa aggregierte
Risikomessungen, in die Risikoanalyse mit einzubeziehen. Zur Sicherstellung der
umfassenden Uberwachung der Compliance Risiken werden Prioritaten
festgelegt.

BT1.2.1.2 Uberwachungshandlingen

1. Die Compliance-Funktion tGberpruft, ob die in den Organisations - und
Arbeitsanweisungen aufgefiihrten Kontrollhandlungen durch die Fachabteilungen
regelmafig und ordnungsgemal ausgefuhrt werden.
2. Zusatzlich sind eigene VorOrt-Prufungen oder andere eigene Prifungen
der Compliance-Funktion vorzunehmen. Hierbei hat der Compliance-Beauftragte
risikoorientiert zu bestimmen, welche Vor-Ort-Prifungen seine
Organisationseinheit selbst vornimmt (Kernbereich Compliance)3. Dies ist
prufungstechnisch nachvollziehbar zu begriinden. Die Anzahl der Stichproben ist
festzuhalten.
3. Die vorzunehmenden Uberwachungshandlungen durfen nicht ausschlieRlich auf
Prufungsergebnisse der internen Revision gestitzt werden.
4. Fur die notwendigen Uberwachungshandlungen miissen geeignete Quellen,
Methoden und Instrumente herangezogen werden. Beispielsweise
1 soll eine Auswertung von Berichten erfolgen, die die Aufmerksamkeit der
Geschaéftsleitung auf wesentliche Abweichungen zwischen erwarteten und
tatsachlichen Ablaufen (Bericht Gber Ausfallercheinungen) oder auf
Situationen, die ein Tatigwerden erfordern (Problembericht), lenken;

1 sollen Arbeitsablaufe beobachtet, Akten gepruft und/oder Interviews mit
verantwortlichen Mitarbeitern gefuhrt werden; nach Ermessen der

3 Es wird darauf hingewiesen, dass etwa die ChurningKontrolle typischerweise unmittelbar durch Mitarbeiter der
Compliance-Funktion erfolgt.
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Compliance-Funktion sollen gegebenenfalls auch Interviews mit einer
Auswahl relevanter Kunden gefiihrt werden;
1 sollen im Bereich Product Governance Berichte und Arbeitsmethoden der
zustandigen Bereiche und Mitarbeiter mit kritischem Blick gewurdigt werden;
1 wird eine Handelsiberwachung empfohlen.

5. Die Compliance-Funktion tiberwacht den Ablauf des Beschwerdeverfahrens und
zieht Beschwerden als eine Informationsquelle im Kontext ihrer allgemeinen
Uberwachungsaufgaben heran. Das Wertpapierdienstleistungsunternehmen
gewahrt der Compliance-Funktion uneingeschrankten Zugang zu allen
Beschwerden. Das Wertpapierdienstleistungsunternehmen sollte unter
Berucksichtigung des Proportionalitdtsgrundsatzes eine Organisationsstruktur
bevorzugen, bei der die Compliance-Funktion nicht an der operativen
Bearbetung der Beschwerden beteiligt ist.

6. Die Uberwachungshandlungen werden unter Berlicksichtigung der Kontrollen der
Geschéftsbereiche, der vom Wertpapierdienstleistungsunternehmen
einzuhaltenden aufsichtsrechtlichen Anforderungen sowie der
Prufungshandlungen der Risikomanagementfunktion, der internen Revision, des
Controllings oder anderer Kontrollfunktionen im Bereich der
Wertpapierdienstleistungen durchgefinhrt.

7. Es wird empfohlen, dass andere Kontrollfunktionen (z.B.die interne Revision oder
die Risikomanagement Funktion) ihre Prifungshandlungen mit den
Uberwachungshandlungen der Compliance-Funktion koordinieren und die
Ergebnisse austauschen, wobei jedoch die unterschiedliche Aufgabenstellung und
die Unabhangigkeit der jeweiligen Funktionen zu bertcksichtigen sind. Im
Gegensatz zu den Prifungen der internen Revision fuhrt die Compliance
Funktion ihre Uberwachungshandlungen zu den aufgestellten Grundsatzen und
eingerichteten Verfahren im Bereich der Wertpapierdienstleistungen und
Wertpapiernebendienstleistungen kontinuierlich, nach Mdglichkeit
prozessbegleitend oder zumindest zeitnah, durch. Ein Informationsaustausch soll
auch mit internen und externen Prifern (insb. dem WpHG-Priifer) erfolgen.

8. Soweit Defizite in den Grundsatzen und Verfahren festgestellt werden, hat
die Compliance-Funktion die notwendigen MalRnahmen, die zur Behebung von
Defiziten im Bereich der bestehenden organisatorischen Vorkehrungen
notwendig sind, zu ermitteln und die Geschaftsleitung dartiber zu informieren
sowie die Implementierung von MaRnahmen zu Uberwachen und regelmafig zu
bewerten. Zur Uberprifung ist wiederum die Vornahme entsprechender
Uberwachungshandlungen erforderlich.

BT 1.2.2 Berichtspflichten der Compliance-Funktion

1. Das Wertpapierdienstleistungsunternehmen stellt sicher, dass egelméafig
schriftiche Compliance-Berichte an die Geschaftsleitung tbermittelt werden. Die
Berichte enthalten eine Beschreibung der Umsetzung und Wirksamkeit des
gesamten Kontrollwesens hinsichtlich Wertpapierdienstleistungen sowie eine
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Zusammenfassung deridentifizierten Risiken und der

durchgefuhrten bzw. durchzufihrenden Mal3nahmen zur

Behebung bzw. Beseitigung von Defiziten und Mangeln sowie zur
Risikoreduzierung. Die Berichte miussen in angemessenen Zeitabstanden,
zumindest einmal jahrlich, erstellt werden.

2. Uber die Angabe in den regelmaRigen Berichten hinaus, hat derCompliance-
Beauftragte der Geschaftsleitung erhebliche Feststellungen, wie etwa
schwerwiegende Verstol3e gegen die Vorschriften desWpHG, unverziglich
mittels eines anlassbezogenen Adhoc-Berichts mitzuteilen. Der Bericht hat einen
Vorschlag hinsichtlich zu ergreifender AbhilfemalRnahmen zu enthalten.

3. Die Berichte sind auch dem Aufsichtsorgan zu tGbermitteln, falls ein solches
vorhanden ist. Die Ubermittlung des Berichts an das Aufsichtsorgan efolgt
jedoch grundsatzlich Uber die Geschaftsleitung. Eine Verpflichtung, Compliance-
Berichte ohne vorherige Information der Geschaftsleitung unmittelbar an das
Aufsichtsorgan zu Ubermitteln, besteht nicht.

4. Durch die Geschéftsleitung veranlasste, inhaltlibe Anderungen des Berichts sind
gesondert zu dokumentieren. Uber diese Anderungen ist der Vorsitzende des
Aufsichtsorgans zu informieren.

5. Die Compliance-Berichte sollen sich auf alle Geschéftsbereiche erstrecken, die an
der Erbringung von Wertpapierdienstl eistungen und
Wertpapiernebendienstleistungen beteiligt sind, sowie auf Informationen tber
die Abwicklung von Beschwerden. Falls ein Bericht nicht samtliche dieser Bereiche
abdeckt, ist dies ausfuhrlich zu begrinden.

6. Fir den Compliance-Bericht gilt das Proportionalitatsprinzip. Im Fall der
Berichtspflichten tber den Bereich Product Governance bedeutet diesz.B., dass
Angaben zu einfachen, weit verbreiteten Produkten im Bericht jeweils weniger
ausfuhrlich dargestellt werden kénnen, komplexe oder risikoreiche, innovative
oder illiquide Produkte ausfuhrlicherer Angaben bedirfen.

7. Die Compliance-Berichte missen, soweit einschlagig, zumindest die folgenden
Angaben enthalten:

a. Allgemeine Informationen

1 Einen Uberblick tiber die Struktur der Compliance-Funktion, inklusive der
Qualifikation der Mitarbeiter und deren Berichtslinie, sowie mdgliche
Anderungen im Berichtszeitraum;

1 Angaben zur Angemessenheit der Personal und Sachausstattung
der Compliance-Funktion;

1 Angaben zur Wirksamkeit und Angemessenheit der zur Einhatung der
gesetzlichen Vorgaben implementierten Grundséatze und Verfahren;

1 Eine Beschreibung der Risiken, die in dem von detCompliance- Funktion
uberwachten Bereich identifiziert wurden;

1 Angaben zur Uberpriifung der Umsetzung und Einhaltung der Regelungen
zur Sachkunden und Zuverlassigkeit;

1 die Darstellung sonstiger im Berichtszeitraum aufgetretener wesentlicher
Sachverhalte mit Compliance-Relevanz oder sonstiger erforderlicher
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Maflinahmen und Strategien, zu denen im Berichtszeitraum gewonnene
Erkenntnisse Anlas gegeben haben;

Eine Darstellung von Situationen, in denen von dem Grundsatz abgewichen
wurde, dass Geschaftsbereiche keine Weisungen gegenuber den Mitarbeitern
der Compliance-Funktion erteilen oder auf sonstige Art und Weise auf deren
Tatigkeit Einflussnehmen dirfen;

Angaben zum wesentlichen Schriftwechsel mit den zustandigen
Aufsichtsbehorden, falls die Geschaftsleitung hierauf nicht bereits auf
anderem Weg aufmerksam gemacht wurde;

Eine Darstellung der im Berichtszeitraum eingetretenen relevanten
Anderungen und Entwicklungen regulatorischer Anforderungen sowie die zur
Sicherstellung ihrer Einhaltung ergriffenen bzw. zu ergreifenden Mafinahmen,
soweit die Geschaftsleitung nicht bereits auf anderem Weg hierauf
aufmerksam gemacht wurde;

Wird angesichts des Proportionalitatsgrundsatzes eine Ausnahme

nach BT 1.2.1.2Tz.5 letzter Satz in Anspruch genommen, eine Einschatzung
zur fortbestehenden Angemessenheit der Grundséatze und Verfahren, die eine
Minimierung der Interessenkonflikte bewirken sollen.

b. Art und Weise der Uberwachung und Priifung

1

Beschreibung der Uberwachungsaufgabe derCompliance Funktion,
insbesondere Darstellung der Friiherkennung von Versto3en gegen
aufsichtsrechtliche Vorgaben;

Eine Zusammenfassung der von derCompliance-Funktion durchgefiihrten
Prifungen (insbesondere Vor-Ort Prifungen und Aktenprifungen);

Eine Zusammenfassung der von derCompliance-Funktion fiir den nachsten
Uberwachungszyklus geplanten Prifungen.

c. Feststellungen

1

Eine Zusammenfassung der wesentlichen Feststellungen aus der Pifiing der
Grundsatze und Verfahren des Wertpapierdienstleistungsunternehmens unter
Angabe der in der Organisation und dem jeweiligen Compliance-Prozess
festgestellten Risiken, Verstd3e und Mangel;

Angabe der Zahl der im Beschwerdeberichtszeitraum eingegangenen
Beschwerden, sofern die Geschéftsleitung hierauf nicht bereits auf anderem
Weg aufmerksam gemacht wurde sowie d sofern im Rahmen der
Beschwerdebearbeitung festgestellt d eine Beschreibung

spezifischer Compliance- oder sonstiger Risiken fir die Grundsatze und
Verfahren zur Erbringung von Wertpapierdienstleistungen und -
nebendienstleistungen;

Sofern die Compliance- Funktion auch mit dem Beschwerdemanagement
betraut ist: ggfls. Feststellungen im Hinblick auf die Umsetzung der
Grundsatze und Verfahren zur Feststellung, Beseitigung bzw. Minimierung
maglicher Interessenkonflikte, die aus der Zusammenlegung der Compliance-
Funktion mit dem Beschwerdemanagement resultieren.

d. MalRnahmen

Ma C opm
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1 Eine Zusammenfassung der Malinahmen, die ergriffen wurden, um
wesentlichen Risken von Verstdf3en zu begegnenbzw. um diese zu
beseitigen;

1 Eine Zusammenfassung der Mal3nahmen, die aufgrund von
Kundenbeschwerden eingeleitet wurden und der auf diesen ggf. basierenden
Kulanzzahlungen, sofern die Geschaftsleitung hierauf nicht bereits auf
anderem Weg aufmerksam gemacht wurde sowie eine Zusammenfassung der
Mafinahmen im Hinblick auf spezifische Compliance- oder sonstige Risiken
fur die Grundsatze und Verfahren zur Erbringung von
Wertpapierdienstleistungen und -nebendienstleistungen, die im Rahmen der
Beschwerdebearbeitung identifiziert wurden.

e. Sonstiges

1 Informationen dariiber, wo und wie die Geschéftsleitung von wichtigen
Empfehlungen oder Einschatzungen derCompliance-Funktion abgewichen
ist.

8. Nach § 81Abs. 4 WpHG hat sich der Bericht der Compliance-Funktion
insbesondere auch auf den Themenbereich ProductGovernancezu beziehen.
Dementsprechend missen die vorstehend genannten Berichtsinhalte auch auf die
Uberwachung der Product Governanceerstreckt werden. Es hat insbesondere
eine Berichtergattung Uber die Angemessenheit und Wirksamkeit der
Grundsatze, Mittel und Verfahren zu erfolgen, die darauf ausgerichtet sind,
sicherzustellen, dass das Wertpapierdienstleistungsunternehmen selbst und seine
Mitarbeiter den Product -Governance Vorgaben nachkommen. Es ist ein
einheitlicher Bericht zu erstellen. Tritt ein Wertpapierdienstleistungsunternehmen
gleichzeitig als Konzepteur und Vertriebsunternehmen auf, soll der Bericht
der Compliance-Funktion so gegliedert sein, dass auf beide Geschaftsfelder
getrennt eingegangen wird (z.B.da sich aus beiden unterschiedliche Compliance-
Risiken ergeben kdnnen, die nicht vermischt werden sollten). Dem steht nicht
entgegen, dass die beiden entsprechenden operativen Einheiten jeweils einen
zusatzlichen Bericht mit gleichem oder dartiber hinausgehendem Inhalt an die
Geschaéftsfuhrung richten
1 Dabei ist insbesondere anzugeben, ob geeignete MaRnahmen zur Behebung

von VerstoRen des Wertpapierdienstleistungsunternehmens oder seiner
Mitarbeiter gegen die Product Governance Vorgaben oder zur Beseitigung
des Risikos eines solchen VerstolRes oder aufgetretener Mangel ergriffen
wurden.

1 Des Weiteren ist Uber die Abwicklung der die
Product Governance betreffenden Beschwerden und tber die daraufhin
ergriffenen oder zu ergreifenden Abhil femalRnhahmen zu berichten.

9 Dariber hinaus ist zu berichten, ob und wie die Compliance-Funktion die
Entwicklung und regelmaRige Uberpriifung der
Produktfreigabevorkehrungen tberwacht und wie sie etwaige Risiken, dass
Anforderungen an den Produktiiberwachungsprozess nicht erfillt werden,
frihzeitig erkennt.
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91 Eine Darstellung der Rolle derCompliance-Funktion im
Product GovernanceProzess.

9. Schlief3lich muss derCompliance-Bericht auch systematische Informationen Uber
die von dem Wertpapierdienstleistungsunternehmen konzipierten und
empfohlenen Finanzinstrumente enthalten, insbesondere Gber die jeweilige
Vertriebsstrategie sowie die erbrachten Dienstleistungen. Zu den systematischen
Informationen z&hlen zumindest
1 die Zahl und Art der konzipierten bzw. vertriebenen Produkte, mit ihrem

jeweiligen Zielmarkt und weiteren Angaben aus dem
Produktfreigabeverfahren, die zur Beurteilung des mit den Produkten
einhergehenden Compliance-Risikos erforderlich sind (z.B die Komplexitét
der Produkte, Interessenkonflikte, ggf. besonders relevante Daten aus der
Szenarioanalyse, das KosterRenditeverhaltnis). Dabei sollte die
Berichterstattung hauptséchlich auf neu konzipierte bzw. vertriebene
Produkte sowie auf wesentliche Anderungen von Produktmerkmalen
eingehen;

1 im Falle von Konzepteuren, die jeweiligen Vertriebspartner, mit einem
Schwerpunkt auf neuen Vertriebspartnern, als Teil der Angaben zur
Vertriebsstrategie;

1 Angaben, ob Produkte, aul3erhalb des (positiven) Zielmarkts vertrieben
wurden/werden und in welchem Umfang.

10. Die Compliance-Funktion prift anlasslich jedes Compliance-Berichts, ob eine
Berichterstattung auch an die Ubergeordnete Compliance-Funktion innerhalb des
Unternehmensverbunds erforderlich ist.

BT 1.2.3 Beratungsaufgaben derCompliance-Funktion

1. Das Wertpapierdienstleistungsunternehmen stellt sicher, dass dieCompliance-
Funktion ihren Beratungs- und Unterstitzungspflichten nachkommt. Zu diesen
zahlen unter anderem die Unterstiitzung bei Mitarbeiterschulungen (auch fur
Mitarbeiter in Fihrungspositionen), die tagliche Betreuung von Mitarbeitern und
die Mitwirkung bei der Erstellung neuer Grundsatze und Verfahren innerhalb des
Wertpapierdienstleistungsunternehmens (z.B.bei den Vergitungsgrundsatzen
oder den Product Governance Grundsatzen und Verfahren).

2. Das Wertpapierdienstleistungsunternehmen sorgt dafir, dass seine Mitarbeiter
(auch in Fuhrungspositionen) in ausreichendem MalRe geschult sind.

Die Compliance-Funktion unterstitzt die operativen Bereiche (d.h. sdmtliche

Mitarbeiter, die direkt oder indirekt an der Erbringung von

Wertpapierdienstleistungen beteiligt sind) bei der Durchfihrung von Schulungen

oder fuhrt diese selbst durch. Hierbei hat die Compliance-Funktion insbesondere

folgende Schwerpunkte zu bertcksichtigen:

1 interne Grundsatze und Verfahren des
Wertpapierdienstleistungsunternehmens und seine organisatorische Struktur
im Bereich der Wertpapierdienstleistungen;
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1 Anforderungen des WpHG, derDV, der WpDVerOV und der WpHGMaAnzV,
einschlagige Verlautbarungen von ESMA(insb. Leitlinien), Verlautbarungen
der Bundesanstaltsowie andere relevante aufsichtsrechtliche Anforderungen,
jeweils einschlieRlich moglicher Anderungen.

3. Schulungen mussen in regelmafigen Abstadnden und erforderlichenfalls
anlassbezogen durchgefiihrt werden. Die Schulungen sind je nach Bedarf an alle
Mitarbe iter, einzelne Geschaftsbereiche oder einzelne Mitarbeiter zu richten.

4. Die Schulungsinhalte sind bei relevanten Anderungen, wie etwa gesetzlichen
Neuerungen, neuen Verlautbarungen
von ESMA(insb. Leitlinien) bzw. Verlautbarungen der Bundesanstalt sowie
Anderungen der Unternehmensorganisation und der Organisations- und
Arbeitsanweisungen, unverziglich zu aktualisieren.

5. Die Mitarbeiter der Compliance-Funktion haben die Geschéaftsbereiche und die
Mitarbeiter des Unternehmens im Hinblick auf die Einhaltung der g esetzlichen
Bestimmungen sowie der Organisations- und Arbeitsanweisungen auch zur
Product Governancezu beraten und zu unterstitzen. Sie stehen insbesondere fir
Fragen zur Verfigung, die sich aus der taglichen Arbeit ergeben.

BT1.2.4 Beteiligung der Compliance-Funktion an Prozessen

1. Das Wertpapierdienstleistungsunternehmen stellt sicher, dass dieCompliance-
Funktion in die Entwicklung der relevanten Grundsatze und Verfahren im Bereich
der Wertpapierdienstleistungen und Wertpapiernebendienstleistungen,
insbesondere in die Erstellung interner Organisations- und Arbeitsanweisungen
und deren standige Weiterentwicklung - soweit diese eine Compliance-Relevanz
aufweisen - eingebunden wird.

2. Unbeschadet der Verantwortung der operativen Bereiche ist die Compliance-
Funktion hierbei moglichst friihzeitig einzubeziehen, um darauf hinzuwirken, dass
die Organisations- und Arbeitsanweisungen geeignet sind, Verstt3e gegen die
gesetzlichen Bestimmungen zu verhindern.

3. Durch die Einbindung muss es derCompliance-Funktion erméglicht werden, die
operativen Bereiche insbesondere bezglich aller strategischen Entscheidungen,
wesentlichen organisatorischen Veranderungend etwa im Rahmen des
Entscheidungsprozesses hinsichtlich der ErschlieBung neuer Geschaftsfelder,
Dienstleistungen, Mérkte und Handelsplatze oder der Auflage neuer
Finanzprodukte sowie der Einfihrung neuer Werbestrategien im Bereich der
Wertpapierdienstleistungen & zu beraten und ihre Sachkenntnis einzubringen.
Der Compliance- Funktion muss das Recht eingerdumt werden, frihzeitig in die
Produktgenehmigungs- und anderen Product Governance Prozessed etwa durch
Interventionsrechte 8 einbezogen zu werden. Ein Ubergang der Verantwortung
von den operativen Bereichen auf die Compliance-Funktion ist hiermit nicht
verbunden.

4. 1m Ubrigen bestéarkt die Geschaftsleitung die Geschaftsbereiche, diecCompliance-
Funktion in ihre Tatigkeit einzubeziehen. Wenn wesentlichen Empfehlungen
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der Compliance-Funktion nicht gefolgt wird, hat die Compliance-Funktion dies

entsprechend zu dokumentieren und in ihren Compliance-Berichten (wo

erforderlich ggf. in einem ad-hoc Bericht) darzustellen.

5. Das Wertpapierdienstleistungsunternehmen stellt sicher, dass dieCompliance-
Funktion bei jedem wesentlichen, nicht-routinemafligen Schriftwechsel mit den
zustandigen Aufsichtsbehdrden im Bereich der Wertpapierdienstleistungen und
Wertpapiernebendienstleistungen und mit den Handelstiberwachungsstellen der
Bdrsen mit einbezogen wird.

6. Die Compliance-Funktion ist weiterhin insbesondere bei den folgenden Aufgaben
einzubeziehen:

1 Ermittlung der Kriterien zur Bestimmung der Compliance-Relevanz der
Mitarbeiter;

1 Festlegung der Grundsatze fur Vertriebsziele bei der Ausgestaltung des
Vergutungssystems fir relevante Personen im Sinne desBT 8; ist das
Wertpapierdienstleistungsunternehmen ein Tochterunternehmen einer
Gesellschaft mit Sitz im Ausland, das diesbeziiglich Vorgaben von dieser
Gesellschaft erhalt, so pruft die Compliance-Funktion, ob die Vorgaben des
Mutterunternehmens mit den deutschen aufsichtsrechtlichen Vorgaben im
Einkdang stehen;

1 Einrichtung von Vertraulichkeitsbereichen;

1 Ausgestaltung der Prozesse zur Uberwachung der personlichen Geschéfte im
Unternehmen;

1 Festlegung der Grundsatze zur bestmoglichen Auftragsausfihrung und
gegebenenfalls Grundsatze zur Weiterleitung bei Ausfiihrung durch ein
drittes Unternehmen;

1 Ausgestaltung des Produktiiberwachungsprozesses sowie der tbrigen
Product Governance Prozesse.

BT 1.3 Organisatorische Anforderungen an die Compliance-Funktion
BT 1.3.1 Wirksamkeit

Wertpapierdienstleistungsunternehmen mussen unter Berlcksichtigung der
individuellen Umstande des Unternehmens abwagen, welche Vorkehrungen,
insbesondere im Hinblick auf Organisation und Ausstattung der Compliance-
Funktion, am besten geeignet sind, deren Wirksamkeit sicherzustellen. In dé
Abwagung sind insbesondere folgende Kriterien einzubeziehen:

1 die Art der angebotenen Wertpapierdienstleistungen,
Wertpapiernebendienstleistungen und sonstigen Geschaftsaktivitaten
(einschlief3lich derer, die in keiner Verbindung zu Wertpapierdienstleistungen und
Wertpapiernebendienstleistungen stehen);

1 die Wechselwirkung zwischen Wertpapierdienstleistungen,
Wertpapiernebendienstleistungen und den sonstigen Geschaftsaktivitaten;
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1 das Spektrum und das Volumen der erbrachten Wertpapierdienstleistungen und
Wertpapiernebendienstleistungen (im absoluten und relativen Vergleich zu den
sonstigen Geschaftsaktivitaten), die Bilanzsumme und die Einkinfte aus
Provisionen, Gebtuhren und anderen Einkommensquellen im Zusammenhang mit
dem Angebot von Wertpapierdienstleistung en und
Wertpapiernebendienstleistungen;

1 die Art der angebotenen Finanzinstrumente;

1 die Art der durch das Wertpapierdienstleistungsunternehmen angesprochenen
Kunden (professionelle Kunden, Privatkunden, geeignete Gegenparteien);

1 die Anzahl der Mitarbeiter;

1 ob das Wertpapierdienstleistungsunternehmen Teil eines Unternehmensverbunds
im Sinne von Art. 2 Nr. 11 Richtlinie (EU) 2013/34 ist;

1 Dienstleistungen, die durch ein geschaftliches Netzwerk, etwa durch vertraglich
gebundene Vermittler oder Zweigstellen, erbracht werden;

1 grenzuberschreitende Tatigkeiten des Wertpapierdienstleistungsunternehmens;

1 Organisations- und Entwicklungsstand der IT-Systeme.

BT1.3.1.1 Ausstattung und Budget

1. Die Compliance-Funktion muss tber angemessene Mittel fur ihre
Aufgabenerfiullung verfligen. Bei der Ausstattung der Compliance-Funktion mit
personellen, sachlichen und sonstigen Mitteln, hat das
Wertpapierdienstleistungsunternehmen das Geschaftsmodell, den Umfang und
die Art der erbrachten Wertpapierdienstleistungen,
Wertpapiernebendienstleistungen und sonstigen Dienstleistungen sowie die
daraus resultierenden Aufgaben der Compliance-Funktion zu beriicksichtigen. Es
ist insbesondere auch fir eine hinreichende IT-Ausstattung der Compliance-
Funktion zu sorgen.

2. Werden in dem Wertpapierdienstleistungsunternehmen fur bestimmte
Tatigkeiten oder Bereiche Budgets vergeben, muss auch detCompliance-
Funktion grundsatzlich ein eigenes Budget zugeteilt werden, das
dem Compliance-Risiko des Unternehmens angemessen Rechnung tragt.

Der Compliance-Beauftragte ist bei der Festlegung des Budgets hinzuzuziehen.
Das Budget kann fir Wertpapierdienstleistungsunternehmen, die Teil eines
Konzerns sind, ganzheitlich bestimmt werden. Wesentliche Kiirzungen des
Budgets sind schriftlich zu begriinden. Das Aufsichtsorganist tber alle
wesentlichen Kirzungen zu informieren.

3. Werden die Aktivitaten der Geschéaftsbereiche wesentlich erweitert, sind
Ausstattung und Tatigkeit der Compliance-Funktion an das
veranderte Compliance-Risiko anzupassen. Die Geschéftsleitung hat regelm8ig,
mindestens jahrlich, zu Gberpriufen, ob die Anzahl der Mitarbeiter
der Compliance-Funktion und deren Qualifikation fir die Erfillung ihrer
Aufgaben noch ausreichend ist.
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4. |st die Compliance-Funktion auch mit anderen Kontrollfunktionen oder anderen
Aufgaben betraut (so etwa im Bereich Geldwasche), so hat das
Wertpapierdienstleistungsunternehmen sicher zu stellen, dass dieCompliance-
Funktion insbesondere mit ausreichenden Mitteln zur Uberwachung des in BT 1
beschriebenen Bereichs ausgestattet wird.

BT1.3.1.2 Befugnisse derCompliance-Mitarbeiter

1. Die Mitarbeiter der Compliance-Funktion missen mit den zur wirksamen
AuslUbung ihrer Tatigkeit erforderlichen Befugnissen ausgestattet werden. Ihnen
ist jederzeit Zugang zu allen relevanten Informationen in Bezug auf ihre Tatigkeit
zu gewahren, und sie sind in sdmtliche relevante Informationsflisse, die fir die
Aufgabe der Compliance-Funktion von Bedeutung sein kdnnen, einzubinden.
Ihnen ist ein uneingeschranktes Auskunfts, Einsichts und Zugangsrecht zu
samtlichen Raumlichkeiten und Unterlagen, Aufzeichnungen, Tonbandaufnahmen
(insb. Aufzeichnungen von Telefongespréachen und elektronischer
Kommunikation nach Art. 76 DV), Datenbanken und sonstigen|T-Systemen sowie
weiteren Informationen, die fir die Ermittlung relev anter Sachverhalte
erforderlich sind, zu gewahren. Mitarbeiter dirfen die Herausgabe von
Unterlagen oder die Erteilung compliance-relevanter Auskiinfte nicht verweigern.
Das Auskunfts, Einsichts und Zugangsrecht muss aus eigener Initiative
wahrgenommen werden kdnnen.

2. Zur standigen Ubersicht des Compliance-Beauftragten tber die Bereiche des
Wertpapierdienstleistungsunternehmens, in denen vertrauliche oder fur die
Aufgabenerfillung der Compliance-Funktion erforderliche Informationen
aufkommen kénnen, muss ihm zusatzlich Zugang zu internen und externen
Prufberichten oder anderen Berichten an die Geschéftsleitungbzw. das
Aufsichtsorgan (soweit vorhanden) gewahrt werden, soweit diese fur seine
Tatigkeit relevant sein kdnnen. Soweit fur die Aufgabenerfullung der Compliance-
Funktion erforderlich und gesetzlich zulassig, soll dem Compliance-Beauftragten
das Recht eingeraumt werden, an Sitzungen der Geschéftsleitung oder des
Aufsichtsorgans (soweit vorhanden) teilzunehmen. Wird ihm dieses Recht
ausnahmsweise nicht engeraumt oder ist die Einraumung des Rechts gesetzlich
nicht zulassig, ist dies schriftlich zu dokumentieren und zu erlautern. Um
ermitteln zu kdnnen, bei welchen Sitzungen eine Teilnahme erforderlich ist, muss
der Compliance-Beauftragte Uber eingehende Kenntnisse hinsichtlich der
Organisation, der Unternehmenskultur und der Entscheidungsprozesse des
Wertpapierdienstleistungsunternehmens verfligen.

3. Um die fur ihre Aufgabenerledigung erforderlichen Befugnisse zu gewabhrleisten,
hat die Geschaftsleitung die Mitarbeiter der Compliance-Funktion bei der
Ausfuhrung ihrer Aufgaben zu unterstitzen. Die Wahrnehmung ihrer Befugnisse
setzt die erforderliche Sachkunde und die relevanten Fahigkeiten der Mitarbeiter
der Compliance-Funktion voraus.
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BT 1.3.1.3 Sachkunde derCompliance-Mitarbeiter

1. Die mit der Compliance-Funktion betrauten Personen muissen uber die
erforderlichen Fachkenntnisse fur den jeweils zugewiesenen Aufgabenbereich
verfigen. Dies erfordert d spatestens nach Ablauf einer Einarbeitungszeit-
Kenntnisse zuden folgenden Punkten, soweit diese fur die jeweilige
Aufgabenerfillung relevant sind:

1 Kenntnisse der Rechtsvorschriften, die vom
Wertpapierdienstleistungsunternehmen bei der Erbringung von
Wertpapierdienstleistungen und Wertpapiernebendienstleistungen
einzuhalten sind einschliel3lich der unmittelbar geltenden europaischen
Rechtsverordnungen; Kenntnisse tber die europarechtlichen Grundlagen der
einzuhaltenden Vorschriften werden empfohlen;

1 Kenntnisse der Verwaltungsvorschriften und Verlautbarungen, die von der
Bundesanstalt zur Konkretisierung desWpHG erlassen worden sind, sowie
Kenntnisse der einschlagigen Leitlinien und Standards VOnESMA;

1 Kenntnisse tber die Grundzige der Organisation und Zustandigkeiten der
Bundesanstalt;

1 Kenntnisse der Anforderungen und Ausgestaltung angemessener Prozesse
von Wertpapierdienstleistungsunternehmen zur Verhinderung und zur
Aufdeckung von VerstdlRen gegen aufsichtsrechtliche Bestimmungen;

1 Kenntnisse der Aufgaben, Verantwortlichkeiten und Befugnisse
der Compliance-Funktion und des Compliance-Beauftragten;

1 Kenntnisse verschiedener Ausgestaltungsmaoglichkeiten von
Vertriebsvorgaben sowie der Aufbau- und Ablauforganisation des
Wertpapierdienstleistungsunternehmens und von
Wertpapierdienstleistungsunternehmen im Allgemeinen;

1 Kenntnisse der Funktionsweisen und Risiken der Arten von
Finanzinstrumenten, in denen das Wertpapierdienstleistungsunternehmen
Wertpapierdienstleistungen oder Wertpapiernebendienstleistungen erbringt;

1 soweit von dem Wertpapierdienstleistungsunternehmen
Wertpapierdienstleistungen mit Auslandsbezug erbracht werden: Kenntnisse
der hierbei zu beachtenden besonderen rechtlichen Anforderungen;

1 soweit es im Wertpapierdienstleistungsunternehmen algorithmische
Handelssysteme und Handelsalgorithmen gibt: Verstandnis der
algorithmischen Handelssysteme und Handelsalgorithmen zumindest in
Grundzugen.

2. Die Compliance-Mitarbeiter sind regelmafig zu schulen, um ihre Fachkenntnisse
aufrechtzuerhalten.

BT 1.3.2 Dauerhaftigkeit

1. Die Compliance-Funktion muss dauerhatft eingerichtet sein.
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2. Dem Compliance-Beauftragten ist ein Vertreter zuzuordnen. Dieser muss
ausreichend qualifiziert sein, um die Aufgaben des Compliance-Beauftragten
wahrend seiner Abwesenheit auszufiihren. Im Ubrigen stellen die Organisations
und Arbeitsanweisungen die hinreichende Aufgabenerfillung wahrend der
Abwesenheit des Compliance-Beauftragten insbesondere durch eine
entsprechende Vertretungsregelung sicher.

3. Die Aufgaben und die Kompetenzen der Compliance-Funktion sind in den
Organisations- und Arbeitsanweisungen des
Wertpapierdienstleistungsunternehmens festzuhalten. Die Kompetenzen
umfassen Zustandigkeiten und Befugnisse. Dariiber hinaus sind Angaben zum
Uberwachungsplan und den Berichtspflichten der Compliance-Funktion sowie
eine Beschreibung des risikobasierten Ubewachungsansatzes, insbesondere der
Risikoanalyse, aufzunehmen. Relevante Anderungen aufsichtsrechtlicher
Vorschriften sind zeitnah anzupassen.

BT1.3.2.1 Uberwachungsplan

1. Uberwachungshandlungen haben nicht nur anlassbezogen, sondern auf der
Grundlage einesschriftlichen Uberwachungsplans und regelmaRig
(wiederkehrend oder fortlaufend) zu erfolgen. Der Uberwachungsplan ist
regelméaRig auf alle wesentlichen Bereiche der Wertpapierdienstleistungen und
Wertpapiernebendienstleistungen unter Berticksichtigung des Risikogehalts der
Geschaftsbereiche sowie auf den Bereich der Beschwerdeabwicklung zu
erstrecken. Die Compliance-Funktion muss unverziglich auf unvorhergesehene
Ereignisse reagieren und erforderlichenfalls den Fokus ihrer
Uberwachungshandlungen entsprechend anpassen konnen.

2. Der Uberwachungsplan muss die Prufung vorsehen, ob die Tatigkeit des
Wertpapierdienstleistungsunternehmens im Einklang mit den Vorgaben
des WpHG erfolgt. Er muss zudem auf die Prifung ausgerichtet sein, ob die
Organisation, die eingerichteten Grundsatze und Verfahren sowie die
Kontrollmechanismen des Wertpapierdienstleistungsunternehmens auch
weiterhin wirksam und angemessen sind.

3. Der Uberwachungsplan muss darauf ausgerichtet sein, sicherzustellen,
dass Compliance-Risiken umfassend tUberwadt werden. Er weist die
Schwerpunkte fur die Uberwachungshandlungen nach MaRgabe der
Risikoanalyse aus.

4. Der Umfang, die Reichweite und der Turnus der im Uberwachungsplan
festzusetzenden Uberwachungshandlungen sowie die Auswahl der hierfiir
angemessenen Instumente und Methoden wird durch die Compliance-Funktion
auf Basis der Risikoanalyse bestimmt. DieCompliance Funktion stellt sicher, dass
ihre Uberwachungshandlungen nicht nur akten- oder computerbasiert sondern
auch durch Vor-Ort-Prifungen oder andere eigene Prufungen erfolgen.

5. Der Uberwachungsplan ist fortlaufend an Veranderungen im Risikoprofil des
Wertpapierdienstleistungsunternehmens (etwa durch bedeutsame Ereignisse wie
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Unternehmenskaufe, die Umstellung von IT-Systemen oder
Reorganisationsmalinahmen) azupassen. Der Uberwachungsplan muss sich auch
auf die Umsetzung und Effektivitat von Abhilfemalinahmen erstrecken, die das
Wertpapierdienstleistungsunternehmen im Fall von Verstol3en gegen

das WpHG ergreift.

BT1.3.2.2 DieCompliance-Funktion im Unternehmensverbund

Auch wenn ein Wertpapierdienstleistungsunternehmen mit anderen Unternehmen
verbunden ist, verbleibt die Verantwortlichkeit fur die Compliance-Funktion bei dem
Wertpapierdienstleistungsunternehmen selbst. Das
Wertpapierdienstleistungsunternehmen stellt daher sicher, dass seineCompliance-
Funktion fur die Uberwachung seiner eigenen Compliance-Risiken verantwortlich
bleibt. Dies gilt auch dann, wenn ein Wertpapierdienstleistungsunternehmen
Aufgaben der Compliance-Funktion an verbundene Unternehmen ausgelagert hat.
Bei ihrer Aufgabenerfiillung soll die Compliance-Funktion jedoch ggf. die
Zugehdrigkeit des Wertpapierdienstleistungsunternehmens zu einem
Unternehmensverbund berlcksichtigen, indem sie beispielsweise eng mit den
Verantwortlichen fur die inter ne Revision, regulatorische Angelegenheiten

und Compliance sowie der Rechtsabteilung aus anderen Bereichen des
Unternehmensverbunds zusammenarbeitet. In diesem Zusammenhang wird darauf
hingewiesen, dass etwa die gemeinsame Nutzung eines Blrogebaudes durcldie
verbundenen Unternehmen, zu einer besseren Informationsversorgung

des Compliance-Beauftragten und zur gréReren Effizienz der Compliance- Funktion
fuhren kann.

BT 1.3.3 Unabhangigkeit

1. Die Compliance-Funktion erftillt ihre Aufgaben unabhangig von den ander en
Geschaftsbereichen des Wertpapierdienstleistungsunternehmens und ihre
Uberwachungsaufgaben unabhangig von der Geschaftsleitung. Es ist
sicherzustellen, dass andere Geschaftsbereiche kein Weisungsrecht gegentiber
den Mitarbeitern der Compliance-Funktion besitzen und auf deren Tatigkeit auch
sonst keinen Einfluss nehmen kénnen. Diesbezuglich ist ein Eskalationsprozess
zur Geschaftsleitung einzurichten.

2. Uberstimmungen wesentlicher Bewertungen und Empfehlungen des Compliance-
Beauftragten durch die Geschéftslatung sind zu dokumentieren und in den
Bericht gemaf Art. 22 Abs. 2 ¢) DV aufzunehmen. Als wesentliche Empfehlung ist
etwa die Empfehlung des Compliance-Beauftragten, ein bestimmtes
Finanzinstrument nicht zur Aufnahme in den Vertrieb zuzulassen, anzusehen.

3. Will ein Wertpapierdienstleistungsunternehmen angesichts des
Proportionalitatsgrundsatzes wie nachfolgend beschrieben von den Regelungen
des Art. 22 Abs. 3 d) und e) DV abweichen, hat es, insbesondere unter
Bericksichtigung der in Ziff. 1.3.1 genannten Kiterien, zu prufen, ob die
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Wirksamkeit der Compliance-Funktion hierdurch beeintrachtigt wird. Die Prifung
ist in regelmaRigen Abstéanden zu wiederholen.

BT1.3.3.1 Beteiligung vom Compliance-Mitarbeitern an zu tiberwachenden Prozessen

1.

Mitarbeiter der Compliance-Funktion einschlief3lich desCompliance-Beauftragten
darfen, um eine effektive Austibung der Compliance-Aufgaben zu ermdglichen,
nicht an den Wertpapierdienstleistungen beteiligt sein, die sie Uberwachen.

. Eine Ausnahme ist nur moglich, wenn es aufgrund cer Gro3e des Unternehmens

oder Art, Umfang, Komplexitat oder Risikogehalt der Geschéaftstatigkeit des
Unternehmens oder Art und Spektrum der angebotenen Dienstleistungen
unverhaltnism&Rig ware, eine gesonderte Person, die nicht an den
Wertpapierdienstleistungen beteiligt ist, mit der Compliance-Funktion zu
betrauen. Hierbei sind insbesondere die im Unternehmen bestehenden
Interessenkonflikte sowie die Einstufung der Kunden des Unternehmens nach 8
67 WpHG und die vertriebenen bzw. gehandelten Finanzinstrumente zu
bericksichtigen.

Ein Wertpapierdienstleistungsunternehmen kann diese Ausnahme beispielsweise
in Anspruch nehmen, wenn die Ausiibung der Compliance-Funktion & auch in
Kombination mit Controllingfunktionen & aufgrund Art, Umfang und Komplexitéat
der Gesclaftstéatigkeit des Unternehmens oder Art und Spektrums der
Wertpapierdienstleistungen oder Wertpapiernebendienstleistungen vom Umfang
her keine volle Personalstelle erfordert.

In diesem Fall kann die Funktion desCompliance-Beauftragten beispielsweise in
Personalunion mit der Funktion des Geschaftsleiters erfolgen, auch wenn dieser
in die operativen Téatigkeiten des Unternehmens eingebunden ist. Die
Bestimmung eines Compliance-Beauftragten ist jedoch auch bei
Inanspruchnahme der Ausnahme erforderlich. Soweitein Geschéftsleiter dagegen
nicht in die operativen Tatigkeiten des Unternehmens eingebunden ist, kann er
die Funktion des Compliance-Beauftragten wahrnehmen, ohne dass eine
Ausnahme im Sinne dieserTz.vorliegt.

Beispielsweise kann bei kleineren Unternehnen, die neben dem/den
Geschéftsleiter(n) lediglich administrative Hilfskrafte beschéaftigen, die Einstellung
eines gesonderten Compliance-Beauftragten unverhaltnismafig sein. Um dem
Grundsatz der Effektivitat der vorzunehmenden Uberwachungshandlungen

in AT 6 dieses Rundschreibens Rechnung zu tragen, ist es jedoch erforderlich,
dass, wenn ein Unternehmen mindestens zwei Personen beschéftigt, sich diese
gegenseitig Uberwachen. Bei EinPersonenUnternehmen kénnen
Kontrollhandlungen nach Absprache mit der Bundesanstalt im Rahmen der
jahrlichen Prifung nach 8§ 89Abs. 1 WpHG erfolgen. Auch bei Absehen von der
Einrichtung einer selbststéandigen Organisationseinheit sind samtliche
Uberwachungshandlungen und deren Ergebnis zu dokumentieren.

Anstelle der Inanspruchnahme der Ausnahme kann die Auslagerung

der Compliance-Funktion auf Dritte im Einzelfall eine angemessene Ldsung sein,

MaCopm Fassung vom 19.04.2018, ge?®ndert am 28. 08eBadh80



soweit die Voraussetzungen an eine Auslagerung nach 88 §§ 25KWG,
80 Abs. 6 WpHG beachtet werden.

7. Die Beteiligung von Compliance-Mitarbeitern an Wertpapierdienstleistungen, die
sie Uberwachen, ist regelmafiig ausgeschlossen, soweit Mitarbeiter des
Unternehmens regelmaiig Zugang zu compliance-relevanten Informationen im
Sinne von AT 6.1 dieses Rundschreibens haben. Die Unternehmen haben
eigenverantwortlich festzulegen und prufungstechnisch nachvollziehbar zu
dokumentieren, ob die Voraussetzungen des Satzes 1 vorliegen.

8. Ausnahmsweise dirfenCompliance-Mitarbeiter auch bei regelméafiigem Zugang
von Mitarbeitern zu compliance-relevanten Informationen im Sinne von AT 6.1
dieses Rundschreibens an Wertpapierdienstleistungen, die sie Uberwachen,
beteiligt sein, wenn eine solche Trennung aufgrund der GroR3e des Unternehmens
oder Art, Umfang, Komplexitat oder Risikogehalt der Geschéaftstatigkeit des
Unternehmens oder Art und Spektrum der angebotenen Dienstleistungen nach
Abwagung der durch die compliance-relevanten Informationen im Sinne
von AT 6.1 dieses Rundschreibens bestehenden Interessenkonflikte
unverhaltnismanRig ware.

9. Soweit angesichts des Proportionalitétsgrundsatzes eine Ausnahme in Anspruch
genommen wird, ist zu begriinden, weshalb die Voraussetzungen fir eine
Inanspruchnahme der Ausnahme vorliegen. Dies ist mit Angaben zu den weiteren
Tatigkeiten, die von den Mitarbeitern der Compliance-Funktion ausgeibt werden
sowie dazu, ob die Wirksamkeit der Compliance-Funktion beeintrachtigt ist,
prufungstechnisch nachvollziehbar zu dokumentieren. In jedem Fall missen
Interessenkonflikte zwischen den Aufgabenbereichen der Compliance-Mitarbeiter
so gering wie moglich gehalten werden. Die Beurteilung der Beeintrachtigung
der Compliance-Funktion hat regelmé&Rig zu erfolgen.

BT 1.3.3.2 Kombination der Compliance-Funktion mit anderen Kontrollfunktionen

1. Das Wertpapierdienstleistungsunternehmen soll eine Geschéaftsorganisatian
anstreben, in der Kontrollfunktionen ausreichend separiert sind. Eine Anbindung
der Compliance-Funktion auf gleicher Ebene an andere Kontrolleinheiten (auch
als Compliance im weiteren Sinne bezeichnet) wie etwa die
Geldwaschepravention oder das Risikocortrolling ist zulassig, wenn hierdurch die
Wirksamkeit und Unabhangigkeit der Compliance-Funktion nicht beeintrachtigt
wird. Jegliche Kombination muss unter Angabe der Grinde fir die Kombination
prufungstechnisch nachvollziehbar dokumentiert werden.

2. Eine Arbindung an die interne Revision ist jedoch grundsatzlich nicht statthaft, da
die interne Revision die Compliance-Funktion zu Uberwachen hat und eine
Anbindung die Unabhangigkeit der Compliance-Funktion typischerweise
unterlauft.

3. Falls von der Ausnahme nachRn.1 und/oder Rn.2 Gebrauch gemacht wird, muss
das Wertpapierdienstleistungsunternehmen sicherstellen, dass die Funktionen
ordnungsgemal3, insbesondere grtindlich, redlich und fachgerecht, ausgetibt
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werden und dass fur die Aufgaben der WpHG-Compliance stets
ausreichend Ressourcenzur Verfigung stehen.

BT 1.3.3.3 Kombination der Compliance-Funktion mit der Rechtsabteilung

1. Wertpapierdienstleistungsunternehmen konnen die Compliance-Funktion mit der
Rechtsabteilung kombinieren, wenn sie aufgrund der Gro3e des Lhternehmens
oder Art, Umfang, Komplexitat oder Risikogehalt der Geschéaftstatigkeit des
Unternehmens oder Art und Spektrum der angebotenen Dienstleistungen von
der Ausnahme nachArt. 22 Abs. 3 d) und e) DV Gebrauch machen kénnten.

2. Eine solche Kombination id fur groRere Wertpapierdienstleistungsunternehmen
oder solche mit komplexeren Aktivitaten jedoch grundsétzlich (auch durch
organisatorische Gestaltungen durch die z.B.unterhalb des Vorstandes Rechts
und Compliance-Sachverhalte von derselben Person beurgilt und verantwortet
werden) nicht statthaft, wenn hierdurch die Unabhangigkeit der Compliance-
Funktion unterlaufen wird. Dies ist regelm&Rig dann der Fall, wenn ein
Wertpapierdienstleistungsunternehmen die Wertpapierdienstleistungen
Eigenhandel gemaf § 2Abs. 8 Nr. 2 ¢) WpHG, Emissionsgeschaft gemali §

2 Abs. 8 Nr. 5 oder Wertpapiernebendienstleistungen gemal 8§
2 Abs. 9 Nr. 3, Nr. 5 oder Nr. 6 WpHG in nicht unerheblichem Umfang erbringt.

3. Soweit eine Anbindung an die Rechtsabteilung erfolgt, ist dies unter Darlegung
der Grinde prifungstechnisch nachvollziehbar zu dokumentieren.

BT 1.3.3.4 Sonstige MalRnahmen zur Sicherung der Unabhangigkeit detCompliance-
Funktion

1. Die Einrichtung der Compliance-Funktion als selbststandige Organisationseinheit
ist grundsatzlich erforderlich, soweit Mitarbeiter des Unternehmens regelméaRig
Zugang zu compliance-relevanten Informationen im Sinne von AT 6.1 dieses
Rundschreibens haben. Die Unternehmen haben eigenverantwortlich festzulegen
und prifungstechnisch nachvollziehbar zu dokumentieren, ob die
Voraussetzungen des Satzes 1 vorliegen.

2. Ausnahmsweise kann auch bei regelmafigem Zugang zucompliance-relevanten
Informationen im Sinne von AT 6.1 dieses Rundschreibens von der Einrichtung
einer selbststadndigen Organisationseinheit abgeshen werden, wenn es aufgrund
der Grol3e des Unternehmens oder Art, Umfang, Komplexitat oder Risikogehalt
der Geschéftstatigkeit des Unternehmens oder Art und Spektrum der
angebotenen Dienstleistungen nach Abwagung der durch die compliance-
relevanten Informationen im Sinne von AT 6.1 dieses Rundschreibens
bestehenden Interessenkonflikte unverhaltnismaliig ware, eine selbststandige
Organisationseinheit einzurichten.

3. Zumindest wenn ein Wertpapierdienstleistungsunternehmen die
Wertpapierdienstleistungen Eigenhandel gemaf 8 2Abs. 8 Nr. 2 ¢) WpHG,
Emissionsgeschéaft gemafl 8§ 2Abs. 8 Nr. 5 oder Wertpapiernebendienstleistungen
gemal 8 2Abs. 9 Nr. 3, Nr. 5 oder Nr. 6 WpHG in nicht unerheblichem Umfang
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